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Ersattningsrapport for 2024
Inledning

Denna erséttningsrapport beskriver hur Sinch AB:s (publ) (“Bolaget” eller “Sinch”) riktlinjer
for ersittning till ledande befattningshavare (“erséttningsriktlinjerna’), antagna av
arsstaimman 2024, tillimpades under rakenskapsaret 2024. Rapporten innehaller dven
information om erséttning till Bolagets verkstillande direktor, vice verkstillande direktor och
anstéllde styrelseledamot. Rapporten innehaller d&ven en sammanfattning av Bolagets
utestdende langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram. Rapporten har uppréttats i enlighet
med 8 kap. 53 a och 53 b §§ aktiebolagslagen och Aktiemarknadens sjilvregleringskommittés
Regler om ersittningar till ledande befattningshavare och om incitamentsprogram av den 1
januari 2021.

Erséttningsriktlinjerna, antagna av arsstimman 2024, aterfinns pé sidorna 38—40 i Bolagets
arsredovisning for 2024. Information om erséttningsutskottets arbete under ar 2024 finns i
bolagsstyrningsrapporten, vilken &r tillgédnglig pa sidorna 42—46 i arsredovisningen for 2024.
Information som krivs enligt 5 kap. 40—44 §§ arsredovisningslagen finns i not 9 pé sidorna
98-103 i arsredovisningen for 2024.

Styrelsearvode till styrelseledamdter omfattas inte av denna rapport. Sddant arvode beslutas
arligen av arsstimman och redovisas i not 9 pa sidorna 98—103 i arsredovisningen for 2024.

Erséttningsriktlinjerna omfattar inte ersdttningar som beslutas av bolagsstimman.
Bolagets utveckling under 2024

Information om Bolagets utveckling under ar 2024 aterfinns i VD-ordet pa sidorna 6-7 i
arsredovisningen for 2024.

Efterlevnaden av ersattningsriktlinjerna

En framgéngsrik implementering av Bolagets afférsstrategi och tillvaratagandet av Bolagets
langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, forutsatter att Bolaget kan rekrytera och
behélla kvalificerade och kompetenta medarbetare. Erséttning till verkstillande direktdren
och 6vriga ledande befattningshavare ska déarfor aterspegla Bolagets behov av att rekrytera
och motivera kvalificerade anstéllda genom ersittningspaket som upplevs som réttvisa och
konkurrenskraftiga.

Ersittningen till ledande befattningshavare bestar av f6ljande delar:
* Fast grundlon

* Kort- och langsiktig rorlig erséttning

* Sérskild ersdttning

* Pensionsformaner

+ Ovriga formaner

* Ersittning under uppsédgningstid

Den fasta grundlonen ska vara marknadsméssig och ska aterspegla den anstélldes befattning,
kvalifikationer, erfarenhet, och individuella prestationer.
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Kortsiktig rorlig ersdttning ska métas mot fordefinierade finansiella prestationsmal. Icke-
finansiella mal kan ockséa anvindas for att stiarka fokus pa att uppnéa Bolagets strategiska
planer. Mélen ska vara specifika, tydliga, méatbara och tidsbundna och ska faststillas av
styrelsen. De ska vidare vara utformade sa att de fraimjar Bolagets affarsstrategi, langsiktiga
intressen och hallbarhet.

Ersittning till Bolagets grundare ska godkénnas av styrelsen. Grundarna omfattas inte av
kravet pa marknadsmassig erséttning, dvs. deras grundlon och ersdttning kan uppga till ett
belopp som é&r ldgre dn den marknadsmaéssiga ersdttningen, da de dr kompenserade genom
deras aktieinnehav i Bolaget.

Erséttningen till Bolagets grundare bestar av foljande delar:
* Fast grundlon

* Pensionsforméner

* Rétt till ytterligare ledighet

* Ersittning under uppsédgningstid

Om en grundare temporért innehar en annan ledningsposition, ska rétten till ersittning under
denna period motsvara grundldnen for personen i ledningen med l4gst 16n férutom de 6vriga
grundarna.

Bolaget har implementerat de erséttningsriktlinjer som antogs av arsstimman 2024. Enligt
erséttningsriktlinjerna tillats avsteg om det i ett enskilt fall finns sérskilda skél dértill och ett
avsteg dr nodviandigt for att tillgodose Bolagets langsiktiga intressen. Under 2024 har det inte
skett ndgra avsteg fran erséttningsriktlinjerna.

Revisorns yttrande 6ver Bolagets efterlevnad av riktlinjerna finns tillginglig pa
www.sinch.com.

Utdver den ersittning som omfattas av ersittningsriktlinjerna har bolagstimmor i Bolaget
beslutat om att infora ldngsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram, vilka beskrivs under
rubriken ”Langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram” i denna rapport.

Ersattning till verkstallande direktoren, vice verkstillande direktéren och den
anstillde styrelseledamoten

Ersiittning till verkstiillande direktiren, vice verkstillande direktéren och den anstiillde
styrelseledamoten under dar 2024

Under rikenskapsaret 2024 erholl den verkstéllande direktoren, den vice verkstdllande
direktoren och den anstéllde styrelseledamoten fast grundlon, rorlig erséttning, sérskild
ersittning, pension och andra formaner som omfattas av erséttningsriktlinjerna enligt tabellen
nedan.
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Fast erséiittning Rorlig ersittning
. Andel fast
Ovriga Extraordinira Pensions- Total resp. rorlig
Namn Grundlon | forméaner Ettarig Flerarig poster kostnader ersittning | erséttning
1) 2)
Laurinda Pang (VD) 1(:12:1 473 tKr 5728 tKr 0 0 128 tKr 16 780 tKr 66/34
Robert Gerstmann (vice VD) 4 tKr» 0 0 0 66 tKr 798 tKr 100/0
728 tKr
- grundare
Bjorn Zethraeus 3
(anstélld styrelseledamot) 827 tKr 4K 0 0 0 85 &r 916 tKr 100/0
- grundare

1) Sjukvardsforsékring samt formaner kopplade till tillféllig placering i Sverige s som bostadsforman och allménna flyttkostnader.
2) Den ettériga rorliga erséttningen inkluderar kortsiktig rorlig ersittning om 4 654 tKr samt sérskild ersédttning om 1 074 tKr.

3) Sjukvardsforsékring

Laurinda Pang (VD) har dessutom deltagit i tre av Bolagets 1dngsiktiga aktierelaterade
incitamentsprogram, se under rubriken ”Ldngsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram”
nedan.

Under 2024 har erséttningen till VD och den anstillde styrelseledamoten betalats av
moderbolaget i koncernen, Sinch AB (publ) och i forhallande till Laurinda Pang (VD) dven av
dotterbolaget Sinch America Inc. Under 2024 har erséttningen till Robert Gerstmann (vice
VD) betalats av Sinch Sweden AB. Inget av de 6vriga koncernbolagen betalade ersittning till
VD, vice VD eller den anstéllde styrelseledamoten under ar 2024.

Ingen ersittning till VD, vice VD eller den anstéllde styrelseledamoten har krévts tillbaka fran
Bolaget under ar 2024.

Tillimpning av prestationskriterier for den rorliga kontanta ersittningen

I enlighet med erséttningsriktlinjerna ska kortsiktig rorlig ersattning méatas mot fordefinierade
finansiella prestationsmal. Icke-finansiella mal kan ocksa anvindas for att stirka fokus pé att
uppna Bolagets strategiska planer. Den kortsiktiga rorliga erséttningen ska inte dverstiga

50 procent av den fasta grundlénen.

Nar relevant métperiod for uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rorlig ersittning
avslutats ska det bedomas/faststéllas i vilken utstridckning kriterierna uppfyllts.
Erséttningsutskottet ansvarar for bedomningen savitt avser rorlig erséttning till verkstillande
direktoren och dvriga ledande befattningshavare. Verkstillande direktoren ansvarar dock for
beddmningen sédvitt avser rorlig erséttning till andra ledande befattningshavare.

Langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram
Utestdende aktierelaterade incitamentsprogram

Arsstimmorna 2019 till 2024 beslutade att godkiinna styrelsens forslag rorande
incitamentsprogram till ledande befattningshavare och nyckelpersoner.
Incitamentsprogrammen bestar av tecknings- och personaloptioner. Deltagarna erhéller
teckningsoptionerna till marknadspris medan personaloptioner tilldelas vederlagsfritt. Vid
nyttjande av teckningsoptioner och personaloptioner erldgger deltagarna en premie (I16senpris)
for att erhélla aktier.
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I Bolaget finns foljande utestdende aktierelaterade incitamentsprogram. Programmen LTI
2019, LT12020, LTI 11 2020 och LTI 2021 antogs fore uppdelningen av aktier 10:1 som
implementerades den 18 juni 2021. I samtliga dessa program berattigar darfor en
personaloption/teckningsoption till tio aktier. Da LTI IT 2021, LTI 2022, LTI 2023 och LTI
2024 antogs efter uppdelningen av aktier berédttigar en personaloption/teckningsoption till en

aktie i dessa program.

Sammanfattning aktierelaterade incitamentsprogram: LTI 2019 - LTI 2024
Tabellen nedan &r uppdaterad fram till och med 2025-03-31
aktier som Totalt antal Potenticll
emitteras i yt§ade ultspSdning -
Antal instrument | Antal bolaget om alla i per -] Tilldelni ngstidpunkt (vid flera
Typ av godkiint av fill delade tilldelade Lisenpris i kr (justerat for |31 decomber  |nytijade eimytiiade | datum har tilldelring skett vid
Plan instrument bol £ instrument instrument nyttjas | aktiesplit i berorda program) 2024 i i ® lflera tillfallen)
1T1 2024 17100000 | 15 628 727 15628 727 14317 714 1,67%
- serie 13 *|r 900 000 532 451 29,20; 31,50; 33,70 Maj 2024°
- serie 46 |r 900 000 277 500 26,30; 28,30; 30,30 Mars 2025 *
- sarie 72 Personaloptioner 13600000] 13129761 21,63; 19,835 Maj & Nov2024°
-serie 8" |Personaloptioner 1700000] 1689015 21,63; 19,835 Maj & Nov 2024 °
1112023 8385000| 7203099 7203 099 54100| 5507075 0,65%
-serie 13| 1400 000 493 300 29,7;31,9;34.2 Juni 2023 °
27,13; 29,815; Juni & Dec 2023,
~serie 4% |Personaloptioner 5985000] 5906299 28,39; 25,525 Feb & Mar 2024°
-serie 5 |Parsonaloptioner 1000 000 803 500 2713 Juni 2023 °
1112022 25000 000 | 21488 206 21488 206 1090015 13164531 153%
- serie 1-3 * Teckningsoptioner| 1 500 000 843 832 58,3; 62,8; 67,3 Juni 2022°
37,525; 14,654; 39,15; Juni, Sep & Dec 2022;
- serie 4% Personaloptioner 21600000 | 18747274 2533; 22,66 April & Maj 2023 i
-serie 5° |personaloptioner 1900000 1897100 37,525; 14,654 Juni & Sep 2022 °
1TI 11 2021 3210000] 3049919 3049 919 - 1092 215 0,13%
-serie 1° |personaloptioner 3210000] 3049919 102,15; 94,10 Dec 2021; Feb 20227
1T1 2021 323 000 311 855 3118 550 1820 420 0,22%
-serie 1-3 Teckningsopticner| 33 000 22 857 140,07; 152,80; 165,53 Juni & Dec 2021°
-serie 4% Personaloptioner 290 000 288 998 153,85; 158,65; 102,15 Juni & Dec 20217
1T 11 2020 470 260 422 889 4228 890 - 3398 790 0,40%
- serie 13 * | Teckningsoptione 55 260 20900 136,10 Dec 2020°
-seried”  |personaloptioner 415 000 401 989 104,00; 142.20; 120,60 Nov 2020; Feb 20217
1T1 2020 580 000 328 100 3281 000 179400| 1364150 0,16%
- serie 1-3 ' | Teckningsoptioner| 255 000 21 950 60,20 Juni 2020°
- serie 4-6 * | parsonaloptioner 7 000 2 800 6020 Juni 2020°
-serie 7% Personaloptioner 318 000 303 350 142,20; 62,40; 104,00 Juni & Nov 2020, Feb 2021 i
1T1 2019 510 000 326 000 3260 000 1786
- sexie 1.3 * | Teckningsoptione 360 000 176 000 1741 Juni & Nov2019°
- serie 4-6 * | personaloptioner 150 000 150 000 1741 Okt 2019°
61258 391 31101595 | 40 664 893 4,76%

1) Deltagarna tilldelas en tredjedel i respektive serie.
2) Personaloptionerna intjanas med 25 procent av det totala antalet tilldelade personaloptionerna vid forsta drsdagen av tilldelningsdagen och

ytterligare 6,25 procent &t gangen per den sista dagen i var och ett av de efterfoljande 12 kalenderkvartalen. Den totala intjanandeperioden varefter
samtliga tilldelade personaloptioner har intjénats ér cirka fyra ar fran tilldelningsdagen.

3) Personaloptionerna intjanas med 50 procent av det totala antalet tilldelade personaloptioner vid den tredje drsdagen av tilldelningsdagen och
ytterligare 50 procent vid den fjarde drsdagen av tilldelningsdagen. Den totala intjanandeperioden varefter samtliga tilldelade personaloptioner har
intjdnats dr cirka fyra ar fran tilldelningsdagen.

4) Personaloptionerna intjinas med 20 procent av det totala antalet tilldelade optionerna vid forsta drsdagen av tilldelningsdagen och ytterligare
fem procent at gangen per den sista dagen i var och ett av de efterfoljande 16 kalenderkvartalen. Den totala intjanandeperioden varefter samtliga
tilldelade personaloptioner har intjdnats ar fem ar fran tilldelningsdagen.

5) Varje serie av teckningsoptionerna har en forutbestimd nyttjandeperiod som framgér av villkoren for programmet.

6) Intjainade personaloptioner dr mojliga att pakalla under en period om fem ar fran tilldelningsdatumet.

7) Intjanade personaloptioner av mojliga att pakalla under en period om sex ar frén tilldelningsdatumet.

8) For teckningsoptioner har losenpriset faststillts enligt styrelsen forslag till bolagsstimman. Nar flera 16senpriser anges for en serie
teckningsoptioner &r det priset for respektive serie som anges. For personaloptioner ska 16senpriset motsvara skiligt marknadsvérde for aktien
berdknat med utgéngspunkt i staingningskursen for Bolagets aktie pa Nasdaq Stockholm pa den sista handelsdagen omedelbart fore dagen for
tilldelning av varje personaloption.

9) Utspddningsberdkningarna har baserats pa det maximala antalet aktier och réster som kan komma att emitteras vid utnyttjande av utestaende
tecknings- och personaloptioner, dividerat med det totala antalet aktier och roster i Bolaget efter sddana emissioner (baserat pa det totala antalet
emitterade aktier i Bolaget om 844 556 222 per dagen for denna rapport).
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For mer information om Bolagets langsiktiga aktierclaterade incitamentsprogram, inklusive
tillampliga prestationsvillkor, se Bolagets webbplats, www.sinch.com.

Ersdttning till verkstiillande direktoren genom aktierelaterade incitamentsprogram

Information for det rapporterande rikenskapséret
Ingiende
Huvudsakliga villkor balans Under éret Utgéiende balans
Period Optioner Tilldelade
Datum for for Optioner foremal for optioner
Prestatio | Datum for | intjinan- | utnyttjan | Losenpris vid drets Tilldelade | Utnyttjade | prestations- som ej
Namn LTI | nsperiod | tilldelning de -de for aktien borjan villkor utnyttjats
Laurinda | 2022 2023- 2023% 2024- 2024- SEK 25,33 800 000 0 0 800 000 800 000
Pang 20279 20279 20289
(VD)
2023 2023- 20239 2024- 2024- SEK 27,13 700 000 0 0 700 000 700 000
20279 20279 2028%
2024 2024- 20249 2025- 2025- SEK 21,63 0 400 000 0 400 000 400 000
2028Y 20289 20299
2024 2024- 2024 2025- 2025- SEK 19,835 0 400 000 0 400 000 400 000
2028Y 20289 20299
1 500 000 800 000 0 2300 000 2300 000
Total

1) Personaloptioner intjénas per den forsta drsdagen av tilldelningsdagen savitt avser 25 procent av det totala antalet personaloptioner som tilldelats till en
deltagare, och den sista dagen i vart och ett av de efterfoljande tolv (12) kalenderkvartalen savitt avser ytterligare 6,25 procent per kalenderkvartal av det totala
antalet personaloptioner som tilldelats till en deltagare. Den sammanlagda intjénandeperioden, varefter samtliga tilldelade personaloptioner kommer att ha
intjénats (sasom tillampligt) dr cirka fyra (4) ar fran tilldelningsdagen.

2) Tilldelade den 28 april, 2023.

3) Tilldelade den 17 juni, 2023.

4) Tilldelade den 25 maj, 2024.

5) Tilldelade den 27 november, 2024.

6) Personaloptionerna kan utnyttjas snart efter varje intjainandedatum. Alla intjinade personaloptioner kan nyttjas upp till ungefér 5 ar fran tilldelningsdagen.

Forandringar i ersattning till verkstallande direktoéren, vice verkstillande
direktoren och den anstallde styrelseledamoten jamford med Bolagets resultat
och ersattning till 6vriga anstéllda i koncernen

For att sétta ersdttningen till verkstéllande direktdren, vice verkstillande direktoren och den
anstillde styrelseledamoten i ett ytterligare sammanhang redovisas i nedan tabell den arliga
fordndringen av erséttningen till verkstillande direktoren, vice verkstéllande direktéren och
den anstillde styrelseledamoten i forhallande till koncernens resultat och den genomsnittliga
ersittningen* till andra heltidsekvivalenta anstdllda i Sinch-koncernen under de tva
foregaende riakenskapsaren.

*Erséttningen bestar av grundlon, 6vriga forméner, arlig rorlig ersittning och
pensionskostnader.



c% sinch

Ersittning for

Ersittning for

Ersiittning for aren

ar 2024 ar 2023 2024 mot 2023
Laurinda Pang (VD) " 16 780 tKr 12 042 tKr 39,3%
Robert Gerstmann 798 tKr 753 tKr 6,0 %
(vice VD)
Bjorn Zethracus 916 tKr 889 tKr 3,0%
(anstilld styrelseledamot)
Andra heltidsekvivalenta anstéllda i koncernen 1129 tKr 1 064 tKr 6,1%
(exkl. VD:n, vice VD:n och den anstillde styrelseledamoten)
Justerad EBITDA (koncernen) 3 586,3 MKr 3637,2 MKr -1,4%

1) Da Laurinda Pang tilltridde som VD for Sinch den 17 april 2023 &r erséttningen som redovisas for 2023 inte for ett helt ar.

& %k ok

Stockholm i april 2025

Sinch AB (publ)
Styrelsen
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