Kallelse till arsstimma i Sinch AB (publ)

Aktiedgarna i Sinch AB (publ), 556882-8908 (Sinch” eller ”"Bolaget”) kallas
hirmed till arsstimma torsdagen den 16 maj 2024 k1. 10.00 pa
Lindhagensgatan 112 i Stockholm. Inpassering och registrering borjar kl. 9.30.

Styrelsen har beslutat att aktiefigarna fore arsstimman ska kunna utdva sin rostrétt
genom postrostning i enlighet med 7 kap. 4 a § aktiebolagslagen (2005:551) och
Bolagets bolagsordning. Aktiedgare kan ddrmed valja att delta vid stimman pa
plats, genom ombud eller genom postrostning.

Ritt att delta vid arsstimman

Aktiedgare som Onskar delta vid arsstimman ska:

e dels vara inford i den av Euroclear Sweden AB forda aktieboken tisdagen
den 7 maj 2024 alternativt, om aktierna ar forvaltarregistrerade, begéra att
forvaltaren rostrittsregistrerar aktierna senast fredagen den 10 maj 2024,

e dels anmadla sitt deltagande enligt anvisningarna under rubriken
”Deltagande pa plats eller deltagande genom ombud” senast fredagen den
10 maj 2024 alternativt avge en postrost enligt anvisningarna under
rubriken ”Postrostning” nedan sa att postrosten d&r Computershare AB
tillhanda senast fredagen den 10 maj 2024.

Aktiedgare som latit forvaltarregistrera sina aktier genom bank eller annan
forvaltare maste hos forvaltaren begéra att foras in i aktieboken hos Euroclear
Sweden AB for att kunna delta vid arsstimman (rostréttsregistrering). Som anges
ovan maste forvaltaren ha genomfort rostrittsregistreringen hos Euroclear Sweden
AB senast fredagen den 10 maj 2024. Aktiedgare maste dérfor kontakta sin
forvaltare i1 god tid fore denna dag och rdstrittsregistrera sina aktier i enlighet med
forvaltarens instruktioner.

Deltagande pa plats eller deltagande genom ombud

Aktiedgare som Onskar delta vid arsstimman personligen eller genom ombud ska
senast fredagen den 10 maj 2024 anméla detta till Bolaget. Anmaélan kan ske:

elektroniskt via Bolagets webbplats (https://investors.sinch.com),

e per post till Computershare AB, ”Sinch arsstimma”, Box 5267, 102 46
Stockholm,

e per telefon 0771-24 64 00, eller

e per e-post till proxy@computershare.se.
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Anmailan ska innehalla uppgift om aktiedgarens fullstaindiga namn, person- eller
organisationsnummer, adress, telefonnummer samt, i forekommande fall, det antal
bitrdden (hogst tva) som avses medforas vid arsstimman.

Aktiedgare som inte 6nskar nirvara personligen och inte heller utova sin rostrétt
genom postrostning kan utdva sin rostrétt vid arsstimman genom ombud med en
skriftlig, undertecknad och daterad fullmakt. Om fullmakten utfdrdas av en juridisk
person ska en kopia av registreringsbevis eller motsvarande behdrighetshandling
for den juridiska personen bifogas.

Postrostning

Aktiedgare som Onskar utdva sin rostritt genom postréstning ska anvénda det
postrostningsformulér och f6lja de anvisningar som finns tillgéngliga pa Bolagets
webbplats (https://investors.sinch.com) och pa Bolagets kontor, Lindhagensgatan
112, 112 51 Stockholm. Ifyllt och undertecknat postrostningsformulér kan skickas
per e-post till proxy@computershare.se eller per post till Computershare AB,
”Sinch arsstimma”, Box 5267, 102 46 Stockholm. Aktieégare kan dven avge
postrost elektroniskt med BankID via Bolagets webbplats
(https://investors.sinch.com). Postréstningsformular ska vara Computershare AB
tillhanda senast fredagen den 10 maj 2024.

Aktiedgare far inte forse postrostningsformuléret med sérskilda instruktioner eller
villkor. Om postrostningsformuldret forses med sérskilda instruktioner eller villkor
ar postrosten ogiltig. Ytterligare anvisningar och villkor finns i
postrostningsformuléret.

Om aktiesigare avger postrost genom ombud ska en skriftlig, undertecknad och
daterad fullmakt bildggas postrostningsformuléret. Ett fullmaktsformulér
tillhandhélls pa begiran och finns dven tillgdngligt pa Bolagets webbplats
(https://investors.sinch.com). Om aktiedgaren &r en juridisk person ska en kopia av
registreringsbevis eller motsvarande behorighetshandling for den juridiska
personen bifogas postrostningsformuléret.
Forslag till dagordning

1. Stdimmans Gppnande

2. Val av ordférande vid stimman

3. Val av en eller tva justeringspersoner

4. Upprittande och godkdnnande av rostlangd

5. Godkéinnande av dagordning

6. Provning av om stimman blivit behdrigen sammankallad

7. Framldggande av arsredovisning och revisionsberéttelse samt
koncernredovisning och koncernredovisningsberittelse



8. Beslut om

a) faststillelse av resultatrikning och balansrdkning samt
koncernresultatsrakning och koncernbalansrikning;

b) dispositioner betrdffande Bolagets resultat enligt den faststéllda
balansrékningen; och

c) ansvarsfrihet gentemot Bolaget for styrelseledamdterna och den
verkstillande direktoren (inklusive den vice verkstillande direktoren)

9. Beslut om antalet styrelseledaméter och styrelsesuppleanter samt antalet
revisorer och revisorssuppleanter

10. Faststéllande av arvoden at styrelse och revisorer

11. Val av styrelse, styrelseordforande och revisorer

12. Faststéllande av riktlinjer for erséttning till ledande befattningshavare
13. Beslut om godkénnande av erséttningsrapport

14. Beslut om bemyndigande for styrelsen att fatta beslut om nyemissioner av
aktier

15. Beslut om inforande av ett langsiktigt incitamentsprogram 2024 (LTI 2024),
emission och Overlételse av teckningsoptioner till deltagare i LTI 2024 samt
emission av teckningsoptioner for att sékerstélla leverans av aktier vid
utnyttjande av personaloptioner tilldelade under LTI 2024

16. Staimmans avslutande
Val av ordforande vid stimman (punkt 2)

Bolagets valberedning, bestdende av Jonas Fredriksson (som representerar Neqst
D2 AB), Thomas Wuolikainen (som representerar Fjarde AP-fonden), Patricia
Hedelius (som representerar AMF), Mikael Wiberg (som representerar Alecta) och
Erik Froberg (styrelseordférande i Bolaget), foreslar att styrelsens ordférande Erik
Froberg, eller vid hans franvaro, den person som valberedningen anvisar, utses till
ordférande vid &rsstdmman.

Val av en eller tva justeringspersoner (punkt 3)

Styrelsen foreslar Jonas Fredriksson, som representerar Neqst D2 AB, eller, vid
hans franvaro, den person som styrelsen anvisar, till person att jimte ordféranden
justera stimmans protokoll.

Beslut om dispositioner betriffande Bolagets resultat enligt den faststillda
balansrikningen (punkt 8 b)

Styrelsen foreslar att ingen utdelning ldmnas for rakenskapsaret 2023.



Beslut om antalet styrelseledamaoter och styrelsesuppleanter samt antalet
revisorer och revisorssuppleanter, arvoden it styrelse och revisorer och val av
styrelse, styrelseordforande och revisorer (punkterna 9-11)

Valberedningen foreslér att styrelsen ska bestd av sex stimmovalda ledaméter utan
suppleanter for perioden fram till och med slutet av nésta arsstimma och att
Bolaget, i enlighet med revisionsutskottets rekommendation, ska ha ett registrerat
revisionsbolag som revisor utan revisorssuppleanter for perioden fram till och med
slutet av nésta arsstimma.

Valberedningen foreslar att arligt arvode ska utga med 700 000 kronor f6r var och
en av styrelsens stimmovalda ledamoéter som inte &r anstdllda av Bolaget och med
1 500 000 kronor till styrelsens ordférande.

Valberedningen foreslér att arligt arvode ska utgd med 100 000 kronor till var och
en av ledamoterna 1 revisionsutskottet samt med 250 000 kronor till
revisionsutskottets ordforande.

Valberedningen foreslér att arligt arvode ska utgé med 50 000 kronor till var och en
av ledamoterna i ersittningsutskottet samt med 100 000 kronor till
ersittningsutskottets ordforande.

Valberedningen foreslar att Erik Froberg, Renée Robinson Stromberg, Johan Stuart
och Bjorn Zethraeus omviljs som styrelseledaméter och att Mattias Stenberg och
Lena Almefelt vijs till nya styrelseledamoter for perioden fram till och med slutet
av nasta arsstimma. Bridget Cosgrave och Hudson Smith har informerat
valberedningen om att de inte stér till forfogande f6r omval.

Valberedningen foreslér att Erik Froberg omviéljs som styrelseordforande for
perioden fram till och med slutet av nésta arsstimma.

En presentation av de personer som valberedningen foreslagit till styrelsen
(inklusive valberedningens beddmning avseende oberoende) finns tillgénglig pa
Bolagets webbplats (https://investors.sinch.com).

Valberedningen foreslér, i enlighet med revisionsutskottets rekommendation,
omval av det registrerade revisionsbolaget Deloitte AB som Bolagets revisor for
perioden fram till och med slutet av nésta arsstimma samt att ersittning till
revisorn ska utgé enligt godkénd rékning.

Beslut om faststillande av riktlinjer for ersittning till ledande
befattningshavare (punkt 12)

Styrelsen foreslar inga materiella forandringar i riktlinjerna for ersattning till
ledande befattningshavare jamfort med de riktlinjer som antogs vid arsstimman
2023. Styrelsens fullstindiga forslag till riktlinjer for erséttning till ledande



befattningshavare kommer att publiceras pa Bolagets webbplats
(https://investors.sinch.com) senast den 25 april 2024.

Beslut om godkiinnande av ersattningsrapport (punkt 13)

Styrelsen foreslar att arsstimman beslutar om godkénnande av styrelsens
ersittningsrapport enligt 8 kap. 53 a § aktiebolagslagen. Erséttningsrapporten
kommer att publiceras pa Bolagets webbplats (https://investors.sinch.com) senast
den 25 april 2024.

Beslut om bemyndigande for styrelsen att fatta beslut om nyemissioner av
aktier (punkt 14)

Styrelsen foreslar att arsstimman bemyndigar styrelsen att vid ett eller flera
tillfallen under tiden fram till nistkommande arsstimma besluta om nyemission av
aktier mot kontant betalning, med bestimmelse om apport eller kvittning eller
eljest med villkor samt att sddan nyemission ska kunna ske med avvikelse fran
aktiedgarnas foretrddesrétt. Emissionerna ska ske pa marknadsmassiga villkor, med
forbehall for marknadsmaéssig emissionsrabatt i forekommande fall. Syftet med
bemyndigandet och skélen till eventuell avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt
ar att mojliggora anskaffning av kapital for forvarv av bolag, eller delar av bolag,
och for Bolagets rorelse. Styrelsen far besluta om emission av aktier som innebar
en Okning av Bolagets aktiekapital med hdgst tio procent av Bolagets registrerade
aktiekapital vid den tidpunkt d& styrelsen forsta gdngen utnyttjar bemyndigandet.

Beslut om inforande av ett lingsiktigt incitamentsprogram 2024 (LTI 2024),
emission och dverlatelse av teckningsoptioner till deltagare i LTI 2024 samt
emission av teckningsoptioner for att sikerstilla leverans av aktier vid
utnyttjande av personaloptioner tilldelade under LTI 2024 (punkt 15)

Bakgrund och motiv

Sedan Bolagets borsintroduktion 2015 har Bolaget infort ett flertal aktierelaterade
incitamentsprogram, varav tva program, LTI 2016 och LTI 2018, nu har 16pt ut
utan kvarvarande utestaende teckningsoptioner och personaloptioner. Dartill
kommer programmet LTI 2019 att 16pa ut per utgdngen av andra kvartalet 2024.

Styrelsen bedomer att det ar i Sinchs och samtliga aktiedgares intresse att
implementera ett till langsiktigt incitamentsprogram (LTI 2024”) for ledande
befattningshavare, nyckelpersoner och andra anstéllda i koncernen, i enlighet med
detta forslag. LTI 2024 foreslds omfatta upp till 625 nuvarande och framtida
ledande befattningshavare, nyckelpersoner och andra anstédllda inom Sinch-
koncernen.

Forslaget ar baserat pa styrelsens bedomning att det &r angeléget, och i samtliga
aktiedgares intresse, att skapa storre delaktighet i koncernens utveckling for
nuvarande och framtida ledande befattningshavare, nyckelpersoner och andra



anstéllda i koncernen. Styrelsen beddmer det d&ven som angelédget att kunna
attrahera talanger 6ver tid, motivera till fortsatt anstédllning och att bibehélla en
tillfredsstdllande personalomsittning.

For att uppmuntra deltagande i LTI 2024 kan de deltagare som kommer att
erbjudas att teckna teckningsoptioner vilja att erhélla en subvention motsvarande
den premie som erldggs for teckningsoptionerna. Subventionen kommer i sadant
fall att utbetalas i samband med deltagarens anmélan om forvérv av
teckningsoptioner. Bolaget har dock mojlighet att delvis &terkrdva subventionen
om deltagarens anstéllning eller uppdrag i koncernen upphor under programmets
16ptid.

Mot bakgrund av ovan foreslér styrelsen att bolagsstimman beslutar om inférandet
av LTI 2024 i enlighet med punkterna (a)—(d) nedan. Besluten under punkterna
(a)—(d) foreslas vara villkorade av varandra och samtliga beslut foreslés dérfor
antas i ett sammanhang.

Punkt (a) — Forslag till beslut om inforande av LTI 2024

LTI 2024 omfattar atta (8) Serier. Serie 1-6 utgdrs av teckningsoptioner som ska
overlatas till medlemmar i koncernledningen och utvalda nyckelpersoner,
affarsenhetsledning och nyckelpersonal samt Gvriga medarbetare i Sverige.
Teckningsoptionerna av Serie 1 och Serie 4 har en 16ptid om cirka 3,5 ér,
teckningsoptionerna av Serie 2 och Serie 5 har en 16ptid om cirka fyra (4) ar och
teckningsoptionerna av Serie 3 och Serie 6 har en 16ptid om cirka fem (5) ar.
Innehavarna kan utnyttja teckningsoptionerna for att teckna aktier under en period
om sex (6) ménader fore utgdngen av 16ptiden for respektive Serie av
teckningsoptioner.

Serie 7 av LTI 2024 utgors av personaloptioner som kan tilldelas till anstdllda inom
Sinch-koncernen utanfor Sverige.

Serie 8 av LTI 2024 utgors av personaloptioner som kan tilldelas till medlemmar i
koncernledningen och utvalda nyckelpersoner, afférsenhetsledning och
nyckelpersoner samt ovriga anstéllda i Sverige.

Styrelsen foreslar darfor att bolagsstimman beslutar om emission av sammanlagt
hogst 17 100 000 teckningsoptioner. Enligt beslutet i punkt (b) kan hogst 1 800 000
teckningsoptioner emitteras i Serie 1-6 (varav hogst 300 000 teckningsoptioner kan
emitteras i Serie 1-6 respektive). Vidare foreslas enligt beslutet i punkt (¢) och (d)
att hogst 13 600 000 och 1 700 000 teckningsoptioner kan emitteras i syfte att sikra
leverans av aktier vid utnyttjande av personaloptioner till deltagare i LTI 2024
Serie 7 respektive 8.



Ritten att teckna teckningsoptioner av Serie 1-8 ska tillkomma det heldgda
dotterbolaget Sinch Holding AB (”Dotterbolaget”) som ska dverlata
teckningsoptionerna av Serie 1-6 till medlemmar i koncernledningen och utvalda
nyckelpersoner, affarsenhetsledning och nyckelpersoner samt 6vriga medarbetare i
Sverige, samt innehalla teckningsoptionerna av Serie 7 och 8 for att sikerstilla
leverans av aktier vid utnyttjande av personaloptioner inom ramen for LTI 2024
Serie 7 och 8. Varje teckningsoption och personaloption berattigar till teckning av
en (1) aktie i Bolaget. Teckningsoptionerna ska emitteras vederlagsfritt till
Dotterbolaget.

Nedan foljer en beskrivning av de huvudsakliga villkoren for LTI 2024 Serie 1-8.
Serie 1—6 — Teckningsoptioner

Dotterbolaget kommer dverléta teckningsoptioner av Serie 1-6 till deltagare till ett
pris motsvarande optionsritternas marknadsvarde (optionspremien).

Varje teckningsoption av Serie 1, 2 respektive 3 ger innehavaren rétt att under
respektive series pakallandeperiod teckna en (1) aktie i Bolaget till en
teckningskurs motsvarande 130 procent, 140 procent respektive 150 procent av det
volymvigda medeltalet av de fran och med den 20 maj 2024 till och med den 24
maj 2024 noterade betalkurserna (enligt kurslista p4 Nasdaq Stockholm dér
Bolagets aktie dr noterad) for aktie i Bolaget (avrundat till ndrmaste tiotal Gre,
varvid 5 ore ska avrundas uppat). Dock kan teckningskursen inte sittas lagre dn
aktiens kvotvirde (for nérvarande 0,01 kronor). Dagar utan notering av betalkurs
ska inte ingé 1 berdkningen.

Varje teckningsoption av Serie 4, 5 respektive 6 ger innehavaren ratt att under
respektive series pakallandeperiod teckna en (1) aktie i Bolaget till en
teckningskurs motsvarande 130 procent, 140 procent respektive 150 procent av det
volymvigda medeltalet av de fran och med den 18 november 2024 till och med den
22 november 2024 noterade betalkurserna (enligt kurslista pa Nasdaq Stockholm
dir Bolagets aktie dr noterad) for aktie i Bolaget (avrundat till ndrmaste tiotal dre,
varvid 5 ore ska avrundas uppét). Dock kan teckningskursen inte séttas 14gre &n
aktiens kvotvirde (for nérvarande 0,01 kronor). Dagar utan notering av betalkurs
ska inte inga i berdkningen.

Pékallandeperioderna for teckning av aktie under respektive serie ar enligt
foljande:

e Serie 1: under tiden fran och med den 30 juni 2027 till och med den 30
december 2027;

e Serie 2: under tiden fran och med den 30 december 2027 till och med den
30 juni 2028;



e Serie 3: under tiden fran och med den 29 december 2028 till och med den
29 juni 2029;

e Serie 4: under tiden fran och med den 30 december 2027 till och med den
30 juni 2028;

e Serie 5: under tiden fran och med den 30 juni 2028 till och med den 29
december 2028; och

e Serie 6: under tiden fran och med den 29 juni 2029 till och med den 28
december 2029.

De emitterade teckningsoptionerna av Serie 1-6 ska, med avvikelse fran
aktiedgarnas foretrddesritt, tecknas av Dotterbolaget, varefter Dotterbolaget ska
erbjuda teckningsoptionerna till deltagarna. Tiden fér anmélan, under vilken
anmélan om forvérv av teckningsoptionerna ska ske av deltagarna, inleds
uppskattningsvis omkring den 25 maj 2024 {6r teckningsoptioner av Serie 1-3 och
omkring den 23 november 2024 for teckningsoptioner av Serie 4-6. Overlatelse av
teckningsoptioner av Serie 1-6 till deltagare ska ske till ett pris motsvarande
optionsritternas marknadsvirde (optionspremien) med tillimpning av en
vedertagen virderingsmetod (Black & Scholes-modellen) och kommer att
faststéllas i samband med forsta dagen i respektive anmélningsperiod. Styrelsen for
Bolaget ska dga ritt att senareldgga anmélningsperioderna under vilka anmélan om
forvirv av teckningsoptioner ska goras av deltagare. Teckningsoptioner ska dven
kunna erbjudas till framtida nya medarbetare. For forvarv gjorda av framtida nya
medarbetare ska villkoren vara desamma eller motsvarande vad som anges i detta
beslut. Detta innebér bland annat att forvirv ska ske med utgangspunkt i
teckningsoptionernas marknadsvirde vid den aktuella tidpunkten samt att styrelsen
ska ange en motsvarande anmélningsperiod for nya medarbetare vars forvirv sker
efter den initiala anméilningsperioden. Virderingen ska utféras av oberoende
varderingsinstitut eller revisionsbolag.

Eftersom teckningsoptionerna har forvérvats av deltagare till marknadsvirde finns
inga prestationsvillkor som behdver uppfyllas for att bli erbjuden att forvirva
teckningsoptioner eller for att utnyttja teckningsoptioner for teckning av aktier.
Diremot kommer Bolaget i samband med dverlatelse av teckningsoptioner till
deltagarna att forbehélla sig rétten att dterkopa teckningsoptioner om deltagarens
anstéllning eller uppdrag i koncernen upphor eller om deltagaren i sin tur 6nskar
vidareoverléta teckningsoptionerna. Dérutover kan deltagaren vélja att erhélla en
subvention motsvarande den premie som erlagts for teckningsoptionerna, vilken
Bolaget har mojlighet att delvis aterkrdva om deltagarens anstéllning eller uppdrag
i koncernen upphor under programmets 16ptid.



Serie 7 — Personaloptioner till deltagare utanfor Sverige

Varje personaloption beréttigar den anstéllde att forvarva en (1) aktie 1 Bolaget
enligt féljande villkor:

Personaloptioner kommer att tilldelas vederlagsfritt.

Personaloptioner far tilldelas till nuvarande och framtida anstéllda i Sinch-
koncernen som arbetar utanfor Sverige.

Varje personaloption beréttigar innehavaren till forvarv av en (1) aktie i
Bolaget till en teckningskurs motsvarande marknadsvérdet av aktien sdsom
det faststéllts utifran staingningskursen for Bolagets aktier pa Nasdaq
Stockholm den sista handelsdagen fore dagen for optionstilldelningen.
Teckningskursen far dock ej séttas lagre dn aktiens kvotvarde (for
ndrvarande 0,01 kronor).

Trots att fordelningen av personaloptioner skiljer sig mellan anstéllda i
forhéllande till bl.a. position, ansvar och arbetsprestation samt deltagande i,
och personaloptioner eller teckningsoptioner som innehas fréan, tidigare
etablerade incitamentsprogram i Sinch-koncernen, finns det inga
definierade intjdnandevillkor som behover uppfyllas for att tilldelas
personaloptioner. Daremot dr personaloptionerna féremal for bade
prestations- och tidbaserade intjdnandevillkor enligt nedan.

Forutsatt att innehavarens anstéllning inom Sinch-koncernen inte har
avslutats vid en intjainandedag, och om och i vilken utstrdckning
Prestationskriterierna (sdsom definierat nedan) har blivit uppfyllda vid
tillimplig intjainandedag, kommer personaloptioner att intjénas per, (i) den
forsta arsdagen av tilldelningsdagen (den “Forsta Intjinandedagen”)
savitt avser 25 procent av det totala antalet personaloptioner som tilldelats
till en deltagare, och (ii) den sista dagen i vart och ett av de efterfoljande
tolv (12) kalenderkvartalen (vardera en "Efterfoljande Intjéinandedag”),
savitt avser ytterligare 6,25 procent per kalenderkvartal av det totala antalet
personaloptioner som tilldelats till en deltagare. Den sammanlagda
intjanandeperioden, varefter samtliga tilldelade personaloptioner kommer
att ha intjdnats (sdsom tillampligt) &r fyra (4) &r fran tilldelningsdagen.
Personaloptionerna kan utnyttjas snart efter varje intjanandedag.

Pé den Forsta Intjanandedagen och pé varje Efterfoljande Intjinandedag
(sasom tillampligt), kommer den senast tillgéngliga informationen for ett
helt rdkenskapsar att anvéndas for att avgora om och i vilken utstrdckning
Prestationskriterierna har uppfyllts per den tillimpliga intjinandedagen.

Vid intjining, sévida inte den anstélldes anstdllning inom Sinch-koncernen
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upphor tidigare, forblir personaloptioner méjliga att utnyttja under en
period om fem (5) ér fran tilldelningsdagen. For det fall en deltagare &r
forhindrad enligt EU:s marknadsmissbruksforordning eller annan
tillamplig lagstiftning eller interna policyer, har Bolagets styrelse rétt att
forldnga utnyttjandeperioden med en motsvarande tidsperiod, dock inte
langre &n 4tta (8) manader.

Serie 8 — Personaloptioner till deltagare i Sverige

Varje personaloption beréttigar den anstéllde att forvérva en (1) aktie i Bolaget
enligt foljande villkor:

e Personaloptioner kommer att tilldelas vederlagsfritt.

e Personaloptioner far tilldelas till nuvarande och framtida anstéllda i Sinch-
koncernen som arbetar i Sverige.

e Varje personaloption beréttigar innehavaren till forvarv av en (1) aktie i
Bolaget till en teckningskurs motsvarande marknadsvirdet av aktien sdsom
det faststillts enligt stingningskursen for Bolagets aktier pa Nasdaq
Stockholm den sista handelsdagen fore dagen for optionstilldelningen.
Teckningskursen far dock ej séttas lagre &n aktiens kvotvérde (for
narvarande 0,01 kronor).

e Trots att férdelningen av personaloptioner skiljer sig mellan anstéllda i
forhéllande till bl.a. position, ansvar och arbetsprestation samt deltagande i,
och personaloptioner eller teckningsoptioner som innehas fran, tidigare
etablerade incitamentsprogram i Sinch-koncernen, finns det inga
definierade intjanandevillkor som behover uppfyllas for att tilldelas
personaloptioner. Déremot dr personaloptionerna foremal for bade
prestations- och tidbaserade intjanandevillkor enligt nedan.

e Forutsatt att innehavarens anstillning inom Sinch-koncernen inte har
avslutats vid en intjdnandedag, och om och i vilken utstrdckning
Prestationskriterierna (sdsom definierat nedan) har blivit uppfyllda vid
tillimplig intjinandedag, kommer personaloptioner att intjénas per, (i) den
tredje arsdagen av tilldelningsdagen (den ”Forsta Intjinandedagen”)
savitt avser 50 procent av det totala antalet personaloptioner som tilldelats
till en deltagare, och (ii) den fjdrde arsdagen av tilldelningsdagen (den
”Efterfoljande Intjéinandedagen”) savitt avser 50 procent av det totala
antalet personaloptioner som tilldelats till en deltagare. Den sammanlagda
intjinandeperioden, varefter samtliga tilldelade personaloptioner kommer
att ha intjdnats (sdsom tillampligt) &r fyra (4) ar fran tilldelningsdagen.
Personaloptionerna kan utnyttjas snart efter varje intjanandedag.



e Pé den Forsta Intjinandedagen och pé den Efterf6ljande Intjédnandedagen
kommer informationen for vart och ett av rakenskapsaren 2026 respektive
2027 att anvéndas for att avgdra om och i vilken utstrackning
Prestationskriterierna har uppfyllts per den tillimpliga intjdinandedagen.

e Vid intjaning, savida inte den anstdlldes anstédllning inom Sinch-koncernen
upphor tidigare, forblir personaloptioner mdjliga att utnyttja under en
period om fem (5) ar frén tilldelningsdagen. For det fall en deltagare ér
forhindrad att utnyttja personaloptioner enligt EU:s
marknadsmissbruksforordning eller annan tillamplig lagstiftning eller
interna policyer, har Sinchs styrelse rétt att forlénga utnyttjandeperioden
med en motsvarande tidsperiod, dock inte léngre dn atta (8) manader.

Prestationskriterier for LTI 2024 Serie 7 och 8

Intjdningen av personaloptionerna i LTI 2024 Serie 7 och 8 ar beroende av i vilken
utstrackning fyra prestationskriterier relaterade till Bruttovinst per aktie, Justerad
EBITDA per aktie, Minskade viaxthusgasutslapp och Representation av kvinnliga
ledare i Sinch (”Prestationskriterierna”, var och en ett ”Prestationskriterium”)
ar uppfyllda.

Varje Prestationskriterium kommer att viktas till 40 eller tio (10) procent av de
personaloptioner som har uppfyllts den Forsta eller en Efterfoljande Intjainandedag
enligt tabellen nedan:

Justerad | N tati
Bruttoresultat ustera Minskade epresentation

Prestationskriterium . EBITDA " " av kvinnliga
per aktie . vixthusgasutslipp
per aktie ledare

Relativ viktning av

. o 40% 40% 10% 10%
prestationskriterium

Intjdning kommer att baseras pa uppfyllandet av Prestationskriterierna under
rakenskapséren 2024-2027 ("Prestationsperioden”), i enlighet med tabellen
nedan. Exempel: For personaloptioner av serie 7 som tilldelas i juni 2024 ar Forsta
Intjdnandedag i juni 2025. Den senast tillgdngliga informationen for ett helt
rakenskapsar vid denna tidpunkt ar for 2024 och darfor ska Prestationskriterierna i
kolumnen FY24 tillimpas. Ett ar senare vid en Efterfoljande Intjanandedag i juni
2026 &r den senast tillgéngliga informationen for ett helt rdkenskapsar for 2025 och
darfor ska Prestationskriterierna i kolumn FY25 tillimpas, etc.
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Prestationskriterium

Intjinandeperiod

FY24

FY25

FY26

FY27

Bruttoresultat per aktie — intjanande méits linjart frén verskridande av Troskelvérdet for ldgsta
intjanande upp till Malet (FY23 — 11,28 SEK)

Troskelvérde for

. o 11,28 SEK 11,84 SEK 13,03 SEK 14,33 SEK
lagsta intjdnande

3 0,
M?{(IOOA) 11,84 SEK 13,03 SEK 14,33 SEK 15,76 SEK
intjdnande)

Justerad EBITDA per aktie — intjanande miits linjért fran 6verskridande av Troskelvérdet for
lagsta intjanande upp till Malet (FY23 — 4,30 SEK)

Troskelvérde for

. o 4,30 SEK 4,51 SEK 4,97 SEK 5,46 SEK
lagsta intjdnande

3 0,
M?,(IOOA 4,51 SEK 4,97 SEK 5,46 SEK 6,01 SEK
intjdnande)

Minskade vixthusgasutslipp* — 0% intjainande om Malet inte uppnas (FY23 — 8 001 tCO2e)

Mal (100%
intjanande)

7 601 tCO2e

7201 tCO2e

6 801 tCO2e

6 401 tCO2e

Representation av kvinnliga ledare — 0% intjanande om Malet inte uppnas (FY23 — 28%)

Mal (100%
intjdnande)

29% kvinnor i
ledande
befattningar

30% kvinnor i
ledande
befattningar

31% kvinnor i
ledande
befattningar

32% kvinnor i
ledande
befattningar

*Sinch ska minska véxthusgasutsldppen i linje med Parisavtalets 1,5-gradersmal. Detta mal omfattar

Scope 1 (direkta utslépp) och Scope 2 (indirekta utslapp frén energiforbrukning).

Exempel pd berdikning:

Personaloptioner av Serie 7 tilldelas den 25 maj 2024. Den Forsta Intjanandedagen
kommer att vara den 25 maj 2025. I detta berdkningsexempel antar vi att resultaten

for 2024 (det senaste hela éret for vilket tillaimpliga data ér tillgéngliga) ar foljande:

Bruttovinst per aktie: 11,56 SEK

Justerad EBITDA per aktie: 4,70 SEK

Minskade viaxthusgasutsldpp: Malet inte uppnatt
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Representation av kvinnliga ledare: 30%
Prestationskriterierna beréknas sedan enligt féljande:

Bruttovinst per aktie:

Troskelvérdet pa 11,28 SEK for minsta tilldelning &r uppfyllt. I detta exempel &r
11,56 SEK mittpunkten mellan troskelviardet och malet, vilket innebar att 50% av
Prestationskriteriet dr uppfyllt.

Justerad EBTDA per aktie:
Justerad EBITDA per aktie uppgar till 4,70 SEK och ar hogre 4n malet (4,51 SEK),
vilket innebér att 100% av Prestationskriteriet ar uppfylit.

Minskade vaxthusgasutslapp:
Malet inte uppnatt.

Representation av kvinnliga ledare:
De faktiska siffrorna for 2024 dr 30% och malet var 29% vilket innebér att detta
Prestationskriterium &r uppfyllit.

Sammanfattning av Prestationskriterierna:

(50% x 40%) + (100% x 40%) + (0 % x 10%) + (100 % x 10%) = 70%

dvs. 70% av de personaloptioner som kunde ha intjdnats pa den Forsta
Intjdnandedagen kommer att ha intjinats eftersom Prestationskriterierna delvis har
uppfylits.

Catch-up av finansiellt prestationskriterium

Om négot av de finansiella prestationskriterierna (Bruttoresultat per aktie och
Justerad EBITDA per aktie) inte har uppfyllts, eller har uppfyllts delvis, pa en viss
Forsta eller Efterfoljande Intjanandedag men det finansiella prestationskriteriet pa
en senare Efterfoljande Intjanandedag uppfylls i hogre utstrackning, ska det
finansiella prestationskriteriet for de tidigare intjdinandedagarna anses ha uppfyllts i
samma utstrackning som pé den senare intjénandedagen, varmed de tidigare icke
intjdnade personaloptionerna ska intjanas i motsvarande man.

Vid en bolagshédndelse eller transaktion som beror Bolaget, inklusive, men inte
begrénsat till, en fusion, konsolidering, separation, aktiesplit, ssmmanléggning av
aktier, spin-off, extraordinir utdelning, fusioner eller férviarv inom koncernen, eller
nagon liknande bolagshindelse eller transaktion, ska styrelsen ha méjlighet att géra
rimliga justeringar av de finansiella prestationskriterierna (Bruttoresultat per aktie
och Justerad EBITDA per aktie).

Utformning och hantering

Styrelsen ska ansvara for utformning, tolkning och hantering av personaloptioner
tilldelade under LTI 2024 inom ramen for ovan ndmnda huvudsakliga villkor.
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Styrelsen har rétt att gora de rimliga &ndringar och anpassningar i detaljerade
villkor inom ramen for personaloptioner under LTI 2024 som beddms som
nddvandiga eller lampliga med anledning av skillnader i lokal lagstiftning eller
praxis eller av administrativa skél. For innehavare av personaloptioner som ar
medlemmar i koncernledningen har styrelsen rétt att (i) accelerera intjinande av
personaloptioner i hidndelse av en dgarférandring som medfor att kontrollen dver
bolaget fordndras och innehavaren skiljs fran sin anstillning i samband ddrmed och
(i1) tillata fortsatt intjinande och forlingd mojlighet till utnyttjande under
uppségningstid, exempelvis i good leaver-situationer. Styrelsen har dven ratt att
justera detaljerade villkor for personaloptioner i hidndelse av vésentliga
fordndringar inom koncernen eller dess operativa miljé som medfor att ramverket
som antagits for personaloptioner under LTI 2024 inte langre ar rimligt eller
lampligt, forutsatt att siddana justeringar inte &r mer formanliga for deltagaren &n de
villkor som foljer av detta beslutsforslag.

Omvrdkning med anledning av split, sammanldggning, nyemission m.m.

Teckningskursen och antalet aktier som varje teckningsoption och personaloption
berittigar till teckning av ska omréknas i hindelse av split, sammanléggning,
nyemission av aktier m.m. i enlighet med sedvanliga omrakningsvillkor eller i
enlighet med de detaljerade villkoren for teckningsoptioner.

Tilldelningsprinciper, m.m.

Deltagarnas ratt till forvérv av teckningsoptioner eller tilldelning av
personaloptioner har differentierats mellan de anstdllda med hénsyn till bl.a.
stillning, ansvar och arbetsprestation i koncernen. Deltagarna har déarfor delats upp
i tre (3) olika kategorier:

Kategori A (hogst 25 personer) — Medlemmar i koncernledningen och utvalda
nyckelpersoner

Kategori B (hogst 100 personer) — Affarsenhetsledning och nyckelpersoner
Kategori C (hogst 500 personer) — Ovriga medarbetare

Teckningsoptioner far dverlétas till medlemmar i koncernledningen och utvalda
nyckelpersoner, affirsenhetsledning och nyckelpersoner samt dvriga medarbetare i
Sverige. En forutséttning for att dga rétt att forvérva teckningsoptioner r att
deltagaren ingér ett sarskilt hembudsavtal med Bolaget samt att deltagaren
forvarvar samma antal teckningsoptioner av Serie 1, 2 respektive 3, eller samma
antal teckningsoptioner av Serie 4, 5 respektive 6. Hembud ska ske till
marknadsvérde. [ dvrigt dr teckningsoptionerna fritt Gverlatbara. Rétt att erhélla
personaloptioner av Serie 7 ska forbehallas nuvarande och framtida anstéllda inom



Sinch-koncernen utanfor Sverige och rétt att erhalla personaloptioner av Serie 8
ska forbehallas nuvarande och framtida anstéllda i Sverige.

Nedanstaende fordelning géller for tilldelning av
teckningsoptioner/personaloptioner inom respektive kategori enligt ovan.

Maximalt antal Maximalt antal
teckningsoptioner/personaloptio  teckningsoptioner/personaloptio
Kategori ner per deltagare ner inom kategorin
Kategori A (hogst 800 000 4 500 000
25 personer)
Kategori B (hogst 200 000 7 000 000
100 personer)
Kategori C (hogst 100 000 5600 000
500 personer)
Maximalt totalt i N/A 17 100 000
Kategori A, B och
C

For det fall att samtliga teckningsoptioner och/eller personaloptioner inom en eller
flera kategorier inte Gverlatits kan sddana icke Gverlatna
teckningsoptioner/personaloptioner erbjudas medarbetare i andra kategorier. Det
maximala antalet teckningsoptioner och/eller personaloptioner per person inom
respektive kategori ovan ska dock inte kunna 6verskridas for nagon enskild person.
Teckningsoptioner kan verlatas och personaloptioner tilldelas vid ett eller flera
tillféllen.

Bolagets styrelseledamoter och grundare omfattas inte av LTI 2024,

Punkt (b) — Forslag till beslut om emission och overldtelse av teckningsoptioner
av Serie 1-6 till deltagare i LTI 2024 i Sverige

Styrelsen foreslar att Bolaget ska emittera hogst 1 800 000 teckningsoptioner med
ratt till nyteckning av aktier, varav hogst 300 000 teckningsoptioner i Serie 1-6
respektive, varvid Bolagets aktiekapital vid fullt utnyttjande av
teckningsoptionerna kan komma att 6kas med hogst 18 000 kronor, motsvarande
cirka 0,21 procent av aktiekapitalet i Bolaget per dagen for detta beslutsférslag om
8 433 628,48 kronor.

Ritt att teckna teckningsoptioner ska, med avvikelse fran aktieigarnas
foretradesratt, enbart tillkomma Dotterbolaget, med ratt och skyldighet att forfoga
over teckningsoptionerna i enlighet med punkt (a) ovan. Varje teckningsoption
berittigar till teckning av en (1) aktie i Bolaget. Teckningsoptionerna ska emitteras
vederlagsfritt till Dotterbolaget.
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For att kunna fullgora forpliktelserna under LTI 2024 foreslér styrelsen att
bolagsstimman godkéanner att Dotterbolaget far 6verléta teckningsoptionerna till
deltagare, 6verfora teckningsoptionerna till tredje man, eller pa annat sétt forfoga
over teckningsoptionerna, i enlighet med punkt (a).

Detaljerade beslutsforslag for respektive emission av teckningsoptioner i Serie 1, 2,
3,4, 5 och 6, inklusive fullstdndiga villkor for teckningsoptionerna, redogérs for i
styrelsens fullstdndiga forslag (inklusive underbilagor).

Punkt (c) — Forslag till beslut om emission av teckningsoptioner for
sikerstillande av leverans av aktier vid utnyttjande av personaloptioner av
Serie 7

Styrelsen foreslar att Bolaget ska emittera hogst 13 600 000 teckningsoptioner av
Serie 7 med ritt till nyteckning av aktier, till f6ljd varav Bolagets aktiekapital kan,
vid fullt utnyttjande av teckningsoptionerna, komma att 6kas med hogst 136 000
kronor, motsvarande cirka 1,58 procent av aktiekapitalet i Bolaget per dagen for
detta beslutsforslag 8 433 628,48 kronor.

Ritt att teckna teckningsoptioner ska, med avvikelse fran aktiedgarnas
foretradesritt, enbart tillkomma Dotterbolaget, med ratt och skyldighet att forfoga
over teckningsoptionerna enligt ovan. Varje teckningsoption beréttigar till teckning
av en (1) aktie 1 Bolaget under perioden fran och med registrering hos Bolagsverket
till och med den 31 december 2033, till en teckningskurs motsvarande aktiernas
kvotvérde (for ndrvarande 0,01 kr). Teckningsoptionerna ska emitteras
vederlagsfritt till Dotterbolaget.

For att kunna fullgora forpliktelserna under LTI 2024 foreslér styrelsen att
bolagsstimman godkanner att Dotterbolaget far verlata teckningsoptionerna till
tredje man, eller pa annat sétt forfoga dver teckningsoptionerna, i enlighet med
punkt (a).

Detaljerade beslutsforslag for emission av teckningsoptioner i Serie 7, inklusive
fullstidndiga villkor for teckningsoptionerna redogdrs for i styrelsens fullstdndiga
forslag (inklusive dess underbilaga).

Punkt (d) — Forslag till beslut om emission av teckningsoptioner for
siikerstillande av leverans av aktier vid utnyttjande av personaloptioner av
Serie 8

Styrelsen foreslar att Bolaget ska emittera hogst 1 700 000 teckningsoptioner av
Serie 8 med ritt till nyteckning av aktier, till f6ljd varav Bolagets aktiekapital kan,
vid fullt utnyttjande av teckningsoptionerna, komma att 6kas med hogst 17 000
kronor, motsvarande cirka 0,20 procent av aktiekapitalet i Bolaget per dagen for
detta beslutsforslag om 8 433 628,48 kronor.
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Ritt att teckna teckningsoptioner ska, med avvikelse fran aktieigarnas
foretrdadesratt, enbart tillkomma Dotterbolaget, med ratt och skyldighet att forfoga
Over teckningsoptionerna enligt ovan. Varje teckningsoption beréttigar till teckning
av en (1) aktie 1 Bolaget under perioden frén och med dagen for registrering hos
Bolagsverket till och med den 31 december 2033, till en teckningskurs
motsvarande aktiernas kvotvarde (for ndrvarande 0,01 kr). Teckningsoptionerna
ska emitteras vederlagsfritt till Dotterbolaget.

For att kunna fullgora forpliktelserna under LTI 2024 foreslér styrelsen att
bolagsstimman godkénner att Dotterbolaget fir dverlata teckningsoptionerna till
tredje man, eller pa annat sétt forfoga dver teckningsoptionerna, i enlighet med
punkt (a) ovan.

Detaljerade beslutsforslag for emission av teckningsoptioner i Serie 8, inklusive
fullstédndiga villkor for teckningsoptionerna redogors for i styrelsens fullstindiga
forslag (inklusive dess underbilaga).

Ytterligare information angdende LTI 2024
Marknadsvirde for teckningsoptioner av Serie 1-6

Baserat pa ett marknadsvéirde for den underliggande aktien om 25,00 kronor,
uppgar marknadsvérdet for teckningsoptioner Serie 1-6, enligt en preliminér
vardering utford av PwC, till 6,18 kronor, 6,22 kronor, 6,83 kronor, 6,18 kronor,
6,22 kronor respektive 6,83 kronor per teckningsoption av Serie 1, 2, 3,4, 5
respektive 6, under antagande om en teckningskurs vid utnyttjande om 32,50
kronor, 35,00 kronor, 37,50 kronor, 32,50 kronor, 35,00 kronor respektive 37,50
kronor per aktie. Black & Scholes-modellen har anvénts vid den preliminéra
varderingen av teckningsoptionerna, med antagande om en riskfri rdnta om 2,56,
2,51, 2,40, 2,56, 2,51 respektive 2,40 procent for respektive Serie 1, 2, 3,4, 5 och 6
och en uppskattad volatilitet under teckningsoptionernas 16ptid om cirka 42
procent.

Kostnader

Mot bakgrund av att teckningsoptionerna av Serie 1-6 ska dverlétas till
marknadspris, uppskattar Bolaget att inga kostnader for sociala avgifter kommer att
uppkomma for Bolaget i samband med 6verlatelsen av teckningsoptionerna till
deltagarna. Inte heller bor nagra sociala avgifter uppkomma vid utnyttjande av
teckningsoptionerna.

Kostnaderna for subventionen i LTI 2024 bestar av den subvention som betalas ut i
samband med deltagarens anmélan om forvérv av teckningsoptioner och de sociala
avgifter som utgér pa subventionen. Den totala kostnaden for subventionen,
inklusive sociala avgifter, berdknas uppgé till cirka 15 miljoner kronor (beréknat
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utifran det prelimindra marknadsvérdet for teckningsoptionerna av Serie 1-6 ovan,
att subventionen ska tdcka hela den premie som erldggs for teckningsoptionerna
(fore eventuell skatt pa sadan subvention), sociala avgifter om 31,42 procent, att
maximalt antal teckningsoptioner forvérvas och att samtliga intjanandevillkor
relaterade till subventionen &r uppfyllda). Den erlagda premien for
teckningsoptionerna motsvarar ett totalt virde om cirka 12 miljoner kronor
(berdknat utifran samma antaganden som den uppskattade subventionskostnaden)
som Bolaget kommer att erhélla vid 6verlételse av teckningsoptionerna, varmed
nettobelastningen pa Bolagets eget kapital utgors av de sociala avgifter som erlagts
for subventionen.

Personaloptionerna av Serie 7 och 8 forvintas medfora redovisningsméssiga
kostnader (redovisade i enlighet med IFRS 2) savil som kostnader for sociala
avgifter under 16ptiden for personaloptionerna. Enligt IFRS 2 ska kostnaderna for
personaloptionerna kostnadsforas som en personalkostnad dver resultatrikningen
under intjanandeperioden. De totala kostnaderna for personaloptioner av Serie 7
och 8, berdknade i enlighet med IFRS 2, berdknas uppga till cirka 103 miljoner
kronor under programmets 16ptid (exklusive kostnader {or sociala avgifter). De
uppskattade kostnaderna har berdknats utifrén bl.a. f6ljande antaganden: (i) ett
marknadsvérde pa Bolagets aktie om 25 kronor vid tidpunkten for tilldelning, (ii)
en uppskattad framtida volatilitet i Bolagets aktie under 16ptiden for
personaloptionerna om 42 procent, (iii) att det maximala antalet personaloptioner
som omfattas av detta beslutsforslag tilldelas till deltagarna, (iv) forvéntad tid till
utnyttjande enligt IFRS 2, (v) en érlig personalomséttning om cirka 10 procent
baserat pa historisk data och (vi) att samtliga intjinade personaloptioner utnyttjas.
Kostnader for sociala avgifter, vilka forvéntas uppsta framst i samband med
utnyttjande av personaloptioner, berdknas uppga till cirka 13 miljoner kronor under
programmets 16ptid, baserat bl.a. pa de antaganden som framgar under punkterna
(i)—~(vi) ovan samt att sociala avgifter kommer att utgd med i genomsnitt 6,2
procent och en érlig 6kning av marknadsvirdet p&4 Bolagets aktie om 15 procent
under intjéningsperioden.

Ovriga kostnader hénforliga till LTI 2024, inklusive bland annat sociala kostnader
och ovriga kostnader i form av arvoden till externa radgivare, externt
vérderingsinstitut samt administration av incitamentsprogrammet, berdknas uppgéa
till cirka 2 miljoner kronor under programmets 16ptid.

Baserat pd de antaganden som framgér ovan uppskattas den totala kostnaden for
LTI 2024 uppga till cirka 133 miljoner kronor under programmets loptid.

Dessa kostnader ska ses i relation till de totala personalkostnaderna inom Sinch-
koncernen vilka under rikenskapséret 2023 uppgick till 4 371 miljoner kronor.



Utspddning

For det fall samtliga tecknings- och personaloptioner under LTI 2024 6verlats eller
tilldelas till deltagare, och om alla tecknings- och personaloptioner utnyttjas, kan
upp till 17 100 000 aktier komma att emitteras, vilket motsvarar en maximal
utspddning om cirka 1,99 procent av antalet aktier och roster i Bolaget. Vid fullt

utnyttjande av teckningsoptionerna 6kar Bolagets aktiekapital med 171 000 kronor.

Tillsammans med tecknings- och personaloptioner som blivit férvirvade eller
tilldelade till deltagare i LTI 2019, LTI 2020, LTI IT 2020, LTI 2021, LTI I1 2021,
LTI 2022 och LTI 2023, och som dnnu inte har blivit utnyttjade for teckning eller
forvirv av aktier per dagen for detta beslutsforslag eller som har utnyttjats men dér
aktierna &nnu inte har registrerats, uppgar den hogsta mdojliga utspadningen till
cirka 5,59 procent av antalet aktier och roster i Bolaget. Utspiddningsberdkningen
har baserats p& det maximala antal aktier och roster som kan emitteras vid
utnyttjande av teckningsoptionerna och personaloptionerna, dividerat med det
totala antalet aktier och roster i Bolaget efter sadana emissioner (baserat pa antalet
aktier i Bolaget om 843 362 848 per dagen for detta beslutsforslag).

Motivering avseende intjdnande- och utnyttjandevillkor for Serie 7

I enlighet med Aktiemarknadens Sjdlvregleringskommittés ersattningsregler ska
intjinandeperioden, eller perioden mellan tilldelningsdagen och den dag dé en
tecknings- eller personaloption kan utnyttjas, som huvudregel inte understiga tre
(3) ar och avsteg fran denna huvudregel ska motiveras. Som framgar ovan kommer
intjéning av personaloptioner av Serie 7 att paborjas pa den forsta arsdagen av
dagen for tilldelning av personaloptioner till deltagare, och pé den tredje arsdagen
av tilldelningsdagen kan upp till 75 procent av de personaloptioner som tilldelats
en deltagare ha intjénats (forutsatt att samtliga intjédningsvillkor har uppfyllts).
Vidare kan intjanade personaloptioner utnyttjas snart efter tilldelning. Skélet for
tillimpning av sddana villkor, vilka inte r i linje med rekommendationerna fran
Aktiemarknadens Sjilvregleringskommitté enligt ovan, dr att Bolagets styrelse
bedomer att sddana villkor dverensstimmer med marknadspraxis for
personaloptionsprogram i de flesta av de lander dar tilltdnkta deltagare i LTI 2024
Serie 7 dr verksamma. Enligt Bolagets styrelse ligger det i Bolagets och
aktiedgarnas bista intresse att tilldmpa sadana villkor i syfte att uppfylla syftet med
LTI 2024.

Beredning av forslaget

Detta forslag till LTI 2024 har beretts av Bolagets erséttningsutskott och styrelse i
samrad med externa radgivare.
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Skdl till avvikelse fran aktiedgarnas foretrddesrditt

Skilet till avvikelsen fran aktiedgarnas foretradesratt dr att implementera LTI 2024.

Beslutsmajoritet

Eftersom besluten under punkterna (a)—(d) 4r villkorade av varandra och antas som
ett beslut, dr beslut om antagande av forslaget giltigt endast om det bitrdds av
aktiedgare representerande minst nio tiondelar (9/10) av sévil de avgivna rosterna
som de vid bolagsstimman foretrddda aktierna (eftersom Overlatelse av
teckningsoptioner enligt punkterna (b)—(d) forutsitter sddan majoritet).

Bemyndigande

Det foreslas att styrelsen, eller den styrelsen anvisar, ska bemyndigas vidta sddana
smarre justeringar i beslutet som kan visas erforderliga i samband med registrering
hos Bolagsverket och Euroclear Sweden AB samt att styrelsen ska ha rétt att vidta
smaérre justeringar av incitamentsprogrammet som foranleds av tillimpliga
utldndska lagar och regler, tillimplig lagstiftning eller marknadspraxis.

Oversikt over utestdende incitamentsprogram

Sedan Bolagets borsintroduktion 2015 har Bolaget infort ett flertal aktierelaterade
incitamentsprogram, varav tva program, LTI 2016 och LTI 2018, nu har 16pt ut
utan kvarvarande utestiende personaloptioner och teckningsoptioner. En dverblick
over samtliga utestdende incitamentsprogram framgar av tabellen nedan.
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Program Totalt # aktier Storlek pd Potentiell Investerat  Investerat och Utnyttjat  Utnyttjat/ Utestiende Utestdende Utnyttjat+ Utnyttjat och
vid bolags- program  maximal och tecknat tecknat /Storlek  (idag) Storlek pa / Storlek pa utestiende utestiende /
stimma utspidning pé program program program Storlek pé program

(%)

2016 486 486 450 15000 000 2,99% 12157000 81% 9783640 65% - 0% 9 783 640 65%

2018 536 020 890 15000 000 2,72% 13 809 200  92% 12438 620 83% - 0% 12438 620  83%

2019 536 020 890 5100 000 0,94% 3260 000 64% 1463410 29% 333280 T% 1796 690 35%

2020 1 588 747 510 5800000 0,98% 3281 000 57% 179 400 3% 1480330 26% 1659 730 29%

2020 11 599 859 340 4702 600 0,78% 4228 890 90% - 0% 3592380 76% 3592380 76%

20211 650 235 020 3230000 0,49% 3118550 97% - 0% 2189 300 68% 2189 300 68%

202111 727163 370 3210000 0,44% 3049919 95% - 0% 1661235 52% 1661235 52%

2022 833 196 688 25000 000 2,91% 21488206 86% 428 360 2% 16 851214  67% 17279574  69%

2023 838 602 248 8385000 0,99% 6903 099 82% - 0% 6513116 78% 6513116 78%

Total 85 427 600 24293430 28% 32620855  38% 56914285  67%

LTI2024 843 miljoner* 17 100 000 1,99%

Not: Antalet aktier vid bolagsstdmma, storlek pa program och uppskattad utspddning har omréknats pa grund av 2021 ars aktiesplit.
* Baserat pa 843 362 848 utestdende aktier.

Ovanstaende berdkningar av utspiadnings har baserats pa antalet aktier och roster
som kan komma att emitteras vid utnyttjande av utestadende teckningsoptioner och
personaloptioner, dividerat med det totala antalet aktier och roster i Bolaget efter
saddana emissioner (baserat pa ett antal emitterade aktier i Bolaget om 843 362 848
per dagen for detta beslutsforslag).

Bolagets utestaende aktierelaterade incitamentsprogram kommer att beskrivas i
detalj i drsredovisningen for 2023, not 9, och i ersdttningsrapporten for 2023.
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Majoritetskrav

For giltigt beslut enligt punkt 14 kravs att beslutet bitrdds av aktiedgare med minst
tva tredjedelar (2/3) av sévil de avgivna rosterna som de vid arsstimman
foretrddda aktierna. For giltigt beslut enligt punkt 15 krévs att beslutet bitridds av
aktiedgare med minst nio tiondelar (9/10) av sévil de avgivna rosterna som de vid
arsstimman foretradda aktierna eftersom, sa som anges ovan, de olika
beslutspunkterna i punkt 15 dr villkorade av varandra och antas som ett beslut och
vissa av dessa beslutspunkter kraver en sdédan majoritet.

Tillgangliga handlingar

Fullstiandiga beslutsforslag och 6vrig dokumentation infor arsstimman kommer att
héllas tillgéngliga pa Bolagets kontor, Lindhagensgatan 112, 112 51 Stockholm,
och pa Bolagets webbplats (https://investors.sinch.com) senast tre veckor fore
arsstimman i enlighet med aktiebolagslagens krav. Handlingarna kommer att
skickas till de aktiedgare som begér det och uppger sin postadress. Sadan begéran
kan goras till de kontaktuppgifter som framgér under rubriken “Deltagande pd
plats eller deltagande genom ombud” ovan. Samtliga ovanstaende handlingar
kommer att framlaggas pa stimman.

Aktiedgares ritt att begara upplysningar

Vid arsstimman har styrelsen och verkstéllande direktor en skyldighet att, om
nagon aktiedgare begir det och styrelsen anser att det kan ske utan visentlig skada
for Bolaget och utan ndmnvérd oldgenhet f6r ndgon enskild person, ldmna
upplysningar om dels forhéllanden som kan inverka p& bedomningen av ett drende
pa dagordningen, dels forhdllanden som kan inverka pa bedomningen av Bolagets
ekonomiska situation. Upplysningsplikten avser dven Bolagets forhéllande till
annat koncernforetag, koncernredovisningen och sadana foérhéllanden betréffande
dotterforetag som avses i foregdende mening.

Behandling av personuppgifter

For information om hur personuppgifter behandlas i samband med arsstimman, se
Euroclear Sweden AB:s och Computershare AB:s respektive integritetspolicyer
som finns tillgéngliga pa deras respektive webbplatser
(www.euroclear.com/dam/ESw/Legal/Integritetspolicy-bolagsstammor-
svenska.pdf och www.computershare.com/se/gm-gdpr).

Ovrig information

Bolaget har vid tidpunkten for utfardandet av kallelsen 843 362 848 utestdende
aktier och roster. Vid tidpunkten for utfardandet av kallelsen innehar Bolaget inga
egna aktier.

kokok



Stockholm i april 2024
Sinch AB (publ)

Styrelsen
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Bilaga 2

Computershare

Sinch AB (publ) drsstamma
torsdag 16 maj 2024

Formular for postrostning

Formuléret ska vara Computershare AB (som administrerar arsstdmman och formuldren
at Sinch AB (publ)) tillhanda senast fredag 10 maj 2024.

Nedanstdende aktiedgare anmaéler sig och utdvar harmed genom postréstning
(férhandsrdstning) sin rostratt for aktiedgarens samtliga aktier i Sinch AB (publ), 556882-
8908, vid rsstamma torsdag 16 maj 2024. Rostratten utdvas pa det satt som framgar av
markerade svarsalternativ nedan.

Information om dig

Férnamn: * Efternamn: *
Personnummer: * Telefon: *
E-postadress: * Ort: *
Underskrift: * Datum: *

For information om hur dina personuppgifter behandlas i samband med arsstamman, se
https://www.euroclear.com/dam/ESw/Legal/Integritetspolicy-bolagsstammor-svenska.pdf
respektive

https://www.computershare.com/se/gm-gdpr.

Ar du aktiedgare eller representant for en aktiesdgare *

(O Jag ar aktieagare () Jag representerar en aktiedgare

Forsdakran (om undertecknaren ar stallforetrddare for aktiedgare som éar juridisk person): Jag
ar styrelseledamot, verkstallande direktér eller firmatecknare i aktiedgaren och férsakrar pa
heder och samvete att jag ar behdrig att avge denna postrost for aktiedgaren och att
postrostens innehall stammer dverens med aktiedgarens beslut.

Forsdakran (om undertecknaren foretrader aktieagaren enligt fullmakt): Jag férsakrar pgu
heder och samvete att bilagd fullmakt éverensstdmmer med originalet och inte &r aterkallad.

Namn pa aktiedgare Personnummer / Org. nr.




Information om postrostning

> Skriv ut, fyll i uppgifterna ovan och markera de valda svarsalternativen nedan.

> Underteckna och skicka blanketten till Computershare AB sa att blanketten &r
tillganglig for Computershare senast sista datum for postrostning enligt ovan. Blanketten
ska skickas med post till Computershare AB, "Sinch AB (publ) &rsstdmma”, Box 5267,
102 46 Stockholm, eller elektroniskt via e-post till proxy@computershare.se.

> Om aktiedagaren har forsett formularet med sarskilda instruktioner eller villkor, eller
andrat eller gjort tillagg i fortryckt text, ar rosten (dvs. postrostningen i dess helhet)
ogiltig. Ofullstandigt eller felaktigt ifyllt formular kan komma att lamnas utan avseende.

> Vanligen notera att en aktieagare vars aktier har varit registrerade hos en bank eller
ett kreditinstitut maste omregistrera aktierna i dennes eget namn fér att kunna utdva
rostratt.

> Endast ett formular per aktiedgare kommer att beaktas. Ges fler an ett formular in
kommer endast det senast inkomna formularet att beaktas.

> Sista datum fér postréstning ar den tidpunkt da en postrést senast kan aterkallas. For
att aterkalla en postrost, kontakta Computershare AB via post till Computershare AB,
"Sinch AB (publ) &rsstdmma”, Box 5267, 102 46 Stockholm, via e-post till
proxy@computershare.se eller per telefon: +46 (0)771 24 64 00.

> For fullstdndiga férslag till beslut, véanligen se kallelsen och fullsténdiga férslag pa
bolagets hemsida.

> Om du foretréder en aktiedgare sd behdver du bifoga en fullmakt eller
registreringsbevis som visar att du har ratt att foretrada aktieagaren.

Vem ska skriva under?

1. Om aktiedgaren ar en fysisk person som postrostar personligen ar det aktiedgaren
sjalv som ska underteckna formularet.

2. Om postrosten avges av ett ombud (fullmaktig) for en aktiedgare ar det ombudet som
ska underteckna formularet.

3. Om postrdsten avges av en stallforetradare fér en juridisk person ar det
stallféretradaren som ska underteckna formularet.



Forslag till dagordning vid drsstamma i Sinch AB (publ) torsdag 16 maj 2024

2. Val av ordforande vid stamman

2.1 Erik Fréberg, eller vid hans fr@nvaro, den
person som valberedningen anvisar *

3. Val av en eller tva justeringspersoner

3.1 Jonas Fredriksson, som representerar Negst
. o

D2 AB, eller, vid hans franvaro, den person som

styrelsen anvisar *

4. Upprattande och godkannande av réstlangd *

5. Godkannande av dagordning *

6. Prévning av om stdmman blivit behdrigen
sammankallad *

8. Beslut om

a) faststdllelse av resultatrakning och
balansrakning samt koncernresultatsrakning och
koncernbalansrakning *

b) dispositioner betraffande Bolagets resultat
enligt den faststdllda balansrakningen *

Oia

(OJa

()Ja

(OJa

@XC

(ONej

(ONej

(ONej

(ONej

(ONej

ONej

(ONej

OAvstér

OAvsté’lr

(OAvstar

(OAvstar

(OAvstar

OAvsté

(OAvstar

c) ansvarsfrihet gentemot Bolaget for styrelseledamoéterna och den verkstallande

direktdren (inklusive den vice verkstallande direktéren)

i. Erik Froberg (styrelseordférande) *

ii. Bjorn Zethraeus (styrelseledamot) *

iii. Bridget Cosgrave (styrelseledamot) *

@XC

@XC

@XC

(ONej

(ONej

(ONej

QAvstér

QAvstér

QAvstér



iv. Hudson Smith (styrelseledamot) *

v. Johan Stuart (styrelseledamot) *

vi. Renée Robinson Stromberg (styrelseledamot)
b 3

vii. Laurinda Y. Pang (verkstallande direktér) *

viii. Robert Gerstmann (vice verkstallande
direktor) *

ix. Johan Hedberg (f.d. verkstadllande direktor) *

9. Beslut om antalet styrelseledamdter och
styrelsesuppleanter samt antalet revisorer och
revisorssuppleanter *

10. Faststéllande av arvoden at styrelse och
revisorer *

11. Val av styrelse, styrelseordférande och revisorer

Styrelseledamoter

i. Erik Froberg (ordférande, omval) *

ii. Renée Robinson Stromberg (omval) *

iii. Johan Stuart (omval) *

iv. Bjorn Zethraeus (omval) *

Oia

Oia

Oia

(ONej

(ONej

(ONej

(ONej

(ONej

(ONej

ONej

(ONej

(ONej

(ONej

(ONej

(ONej

OAvstér

OAvstér

OAvstér

OAvstér

OAvstér

OAvstér

OAvstér

OAvstér

QAvstér

QAvstér

QAvstér

QAvstér



v. Lena Almefelt (nyval) *

vi. Mattias Stenberg (nyval) *

Revisorer

vii. Deloitte AB (omval) *

12. Faststallande av riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare *

13. Beslut om godkd@nnande av
ersattningsrapport *

14. Beslut om bemyndigande for styrelsen att
fatta beslut om nyemissioner av aktier *

15. Beslut om inférande av ett langsiktigt
incitamentsprogram 2024 (LTI 2024), emission
och 6verldtelse av teckningsoptioner till
deltagare i LTI 2024 samt emission av
teckningsoptioner for att sakerstélla leverans av
aktier vid utnyttjande av personaloptioner
tilldelade under LTI 2024 *

(OJa

(ONej

(ONej

(ONej

(ONej

(ONej

(ONej

QNej

OAvstér

OAvstér

(OAvstar

(OAvstar

(OAvstar

(OAvstar

OAvsté’lr
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Roster / Votes

Aktier / Shares

(% nedan avser andel av innan stimman avgivna réster) (% nedan avser andel av de p4 stimman foretridda aktier) Andel av det totala antalet aktier i

Dagordningspunkt (% below refers to part of cast votes before the meeting) (% below refers to part of represented shares at the meeting) Aktier for vilka roster har avgetts | bolaget som de avgivna aktierna

Agenda item (antal) ("Avgivna") representerar (%)

Ja (antal) Ja (%) Nej (antal) Nej (%) Avstér (antal) Ja (antal) Ja (%) Nej (antal) Nej (%) Shares where votes“have"been cast (!’art of the total amot!nt of shares

Yes (amount) Yes (%) No (amount) No (%) Abstain(amount) | Yes (amount) Yes (%) No (amount) No (%) (amount) ("Cast”) in the COT::',ZVS::: ((,;,;Zf n shares
2 203 100 928 100,00% 0 0,00% 116 335 203 100 928 36,18% 0 0,00% 203 100 928 24,07%
3 203 100 928 100,00% 0 0,00% 116 335 203 100 928 36,18% 0 0,00% 203 100 928 24,07%
4 203 100 928 100,00% 0 0,00% 116 335 203 100 928 36,18% 0 0,00% 203 100 928 24,07%
5 203 100 928 100,00% 0 0,00% 116 335 203 100 928 36,18% 0 0,00% 203 100 928 24,07%
6 203 100 928 100,00% 0 0,00% 116 335 203 100 928 36,18% 0 0,00% 203 100 928 24,07%
8.a) 202 872 971 100,00% 0 0,00% 344 292 202 872 971 36,14% 0 0,00% 202 872 971 24,04%
8.b) 203 217 263 100,00% 0 0,00% 0 203 217 263 36,20% 0 0,00% 203 217 263 24,09%
8.0)i. 202 850 577 100,00% 0 0,00% 366 686 202 850 577 36,13% 0 0,00% 202 850 577 24,04%
8. ¢)ii. 202 850 577 100,00% 0 0,00% 366 686 202 850 577 36,13% 0 0,00% 202 850 577 24,04%
8. ¢) iii. 202 850 577 100,00% 0 0,00% 366 686 202 850 577 36,13% 0 0,00% 202 850 577 24,04%
8.¢)iv. 202 850 577 100,00% 0 0,00% 366 686 202 850 577 36,13% 0 0,00% 202 850 577 24,04%
8.c)v. 202 850 577 100,00% 0 0,00% 366 686 202 850 577 36,13% 0 0,00% 202 850 577 24,04%
8. C) vi. 202 850 577 100,00% 0 0,00% 366 686 202 850 577 36,13% 0 0,00% 202 850 577 24,04%
8. ¢) vii. 202 850 577 100,00% 0 0,00% 366 686 202 850 577 36,13% 0 0,00% 202 850 577 24,04%
8. ¢) viii. 202 850 577 100,00% 0 0,00% 366 686 202 850 577 36,13% 0 0,00% 202 850 577 24,04%
8. ¢) ix. 202 850 577 100,00% 0 0,00% 366 686 202 850 577 36,13% 0 0,00% 202 850 577 24,04%
9 203 217 263 100,00% 0 0,00% 0 203 217 263 36,20% 0 0,00% 203 217 263 24,09%
10 203 217 263 100,00% 0 0,00% 0 203 217 263 36,20% 0 0,00% 203 217 263 24,09%
11,10, 169 552 583 83,95% 32417 797 16,05% 1246 883 169 552 583 30,20% 32417 797 5,77% 201 970 380 23,94%
11.ii. 191 087 758 94,16% 11 851 234 5,84% 278 271 191 087 758 34,04% 11 851 234 2,11% 202 938 992 24,05%
11, iii. 203 079 939 99,93% 137 324 0,07% 0 203 079 939 36,18% 137 324 0,02% 203 217 263 24,09%
11.iv. 203 179 969 99,98% 37 294 0,02% 0 203 179 969 36,19% 37 294 0,01% 203 217 263 24,09%
11.v. 203 217 233 100,00% 30 0,00% 0 203 217 233 36,20% 30 0,00% 203 217 263 24,09%
11. vi. 203 217 263 100,00% 0 0,00% 0 203 217 263 36,20% 0 0,00% 203 217 263 24,09%
11. vii. 203 217 263 100,00% 0 0,00% 0 203 217 263 36,20% 0 0,00% 203 217 263 24,09%
12 202 688 906 99,79% 428 357 0,21% 100 000 202 688 906 36,11% 428 357 0,08% 203 117 263 24,07%
13 162 668 173 80,09% 40 449 090 19,91% 100 000 162 668 173 28,98% 40 449 090 7.21% 203 117 263 24,07%
14 203 217 263 100,00% 0 0,00% 0 203 217 263 36,20% 0 0,00% 203 217 263 24,09%
15 172 740 865 85,41% 29 507 786 14,59% 968 612 172 740 865 30,77% 29 507 786 5,26% 202 248 651 23,97%




Beslut om faststallande av riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare (punkt 12)

Styrelsen foreslar foljande riktlinjer for erséttning till ledande befattningshavare.
Dessa riktlinjer omfattar inte ersittning som beslutats eller godkénts av
bolagsstimma och utgor ett ramverk for hur styrelsen far besluta om erséttning till
ledande befattningshavare. De foregaende riktlinjerna antogs av arsstimman 2023.

Det dr inga materiella férdndringar i riktlinjerna jamfort med de riktlinjer som
antogs vid arsstimman 2023. Bolaget har inte mottagit ndgra kommentarer rorande
riktlinjerna frn nigra aktieégare.

Med ledande befattningshavare avses inom ramen for dessa riktlinjer den
verkstéllande direktdren och chefer som rapporterar till den verkstillande
direktoren. For ndrvarande finns det tretton ledande befattningshavare i Bolaget,
inklusive den verkstillande direktoren.

En framgéngsrik implementering av Bolagets afférsstrategi och tillvaratagandet av
Bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess héllbarhet, forutsitter att Bolaget kan
rekrytera och behalla kvalificerade och kompetenta medarbetare. Erséttning till den
verkstéllande direktdren och dvriga ledande befattningshavare ska darfor aterspegla
Sinchs behov av att rekrytera och motivera kvalificerade anstillda genom
ersittningspaket som upplevs som rittvisa och konkurrenskraftiga. Styrelsen har
rdtt att gora avsteg fran nedan riktlinjer om det i ett enskilt fall finns sérskilda skal
dértill och ett avsteg dr nodvéandigt for att tillgodose Bolagets ldngsiktiga intressen,
inklusive héllbarhet, eller for att séikerstélla Bolagets ekonomiska barkraft.

Vid beredningen av styrelsens forslag till riktlinjer har 16n och anstillningsvillkor
for Bolagets anstéllda beaktats genom att information om de anstélldas totala
erséttning, erséttningens komponenter samt erséttningens 6kning och dkningstakt
over tid har utgjort en del av styrelsens beslutsunderlag.

Ersittningen bestér av foljande delar:
e Fast grundlon
o Kort- och langsiktig rorlig ersittning
e  Sérskild ersdttning
e Pensionsformaner
e  Ovriga formaner

e Ersittning under uppsidgningstid

Bilaga 5



Marknadsmdissig ersiittning

Bolaget har tagit del av hogkvalitativ referensdata fran tredje parter for att
sédkerstilla att erséttningen till den verkstéllande direktéren och 6vriga ledande
befattningshavare dterspeglar vad som generellt giller for motsvarande
befattningshavare i andra foretag. Marknadsméssigheten sékerstills 4ven genom
rekryteringsprocesser, i de fall dir befattningshavare rekryteras externt.

Fast grundlon

Den fasta grundlonen ska vara marknadsmaéssig och ska aterspegla den anstilldes
befattning, kvalifikationer, erfarenhet och individuella prestationer.

Kortsiktig rorlig ersiittning

Kortsiktig rorlig ersittning ska métas mot fordefinierade finansiella prestationsmal.
Icke-finansiella mal kan dven anvindas for att stirka fokus pa att uppna Bolagets
strategiska planer. Malen ska vara specifika, tydliga, métbara och tidsbundna och
ska faststéllas av styrelsen. De ska vidare vara utformade sa att de framjar Bolagets
affdrsstrategi, langsiktiga intressen och héllbarhet. Nér relevant métperiod for
uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rorlig erséttning avslutats ska det
bedomas/faststillas i vilken utstrackning kriterierna uppfyllts.

Styrelsen har delegerat ansvaret for utvardering savitt avser rorlig erséttning till
den verkstillande direktoren och 6vriga ledande befattningshavare till
erséittningsutskottet.

Nivaer och mal for rorlig ersittning foreslés arligen av den verkstillande direktéren
avseende andra ledande befattningshavare och godkanns av styrelsen. Nivaer och
mal for den verkstillande direktoren definieras av styrelsen. Den kortsiktiga rorliga

ersittningen ska inte overstiga 50 procent av den fasta grundldnen, da erséttningen
till ledningen framfor allt ska vara baserad pa langsiktiga incitament.

Langsiktig rorlig ersiittning

Langsiktig rorlig erséttning kan innefatta aktierelaterade incitamentsprogram.
Dessa riktlinjer omfattar inte ersittningar som beslutas av bolagsstimman, och
omfattar sdledes inte Bolagets aktierelaterade incitamentsprogram LTI 2019, LTI
2020, LTI 11 2020, LTI 2021, LTI 112021, LTI 2022, LTI 2023 och det foreslagna
LTI 2024. Varje a&r kommer styrelsen att utvirdera huruvida ett langsiktigt
aktierelaterat incitamentsprogram ska foreslds infor arsstimman. Syftet med att
erbjuda aktierelaterade incitamentsprogram ar att sékerstélla att ledande
befattningshavares intresse dverensstimmer med Bolagets aktiedgare. Individuellt,
langsiktigt dgande bland nyckelpersoner kan forvéintas stimulera ett 6kat intresse
for verksamheten och dess l1onsamhet, 6ka motivationen och samhdorighetskidnslan



med Bolaget och dérigenom bidra till Bolagets affarsstrategi, langsiktiga intressen
och héllbarhet. Langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram okar dven
mdjligheten att behélla befintliga och attrahera nya ledande befattningshavare i
samband med rekrytering.

Sdrskild ersiittning

Ytterligare rorlig kontant ersittning kan erbjudas till nyckelpersoner som fortsétter
att vara anstéllda i samband med forvirv av nya foretag, avyttring av verksamheter,
andra atgérder av tillfallig natur eller som utf6ér andra extraordinéra arbetsinsatser.
Sadan sarskild erséttning far inte dverstiga 50 procent av den avtalade érliga fasta
grundlonen. Sarskild erséttning ska endast utga i sérskilda fall och ska inte ingé i
nagot ordinarie erséttningssystem. Beslut om sérskild erséttning ska fattas av
styrelsen.

Pensioner

Pensionsférmaner for den verkstéllande direktdren och Gvriga ledande
befattningshavare ska aterspegla vanliga marknadsmaéssiga villkor, jamfort med
vad som generellt giller for motsvarande befattningshavare i andra foretag och ska
i normalfallet grundas pé avgiftsbestimda pensionsplaner. Pensionering sker for
ledande befattningshavare vid relevant/tillamplig pensionsélder. Pensionsformaner
ska inte overstiga 35 procent av den fasta grundlonen i den man inte hogre
avsittning foljer av tillamplig kollektivavtalad pensionsplan.

Ovriga formdner

Ovriga 16pande anstillningsformaner kan bland annat besta av sjukforsikring och
friskvardsbidrag. Kostnaderna for sidana forméner ska inte dverstiga 10 procent av
den fasta grundlonen.

Uppsiigningstid och avgdngsvederlag

Som huvudregel ska anstdllningsavtal ingdngna mellan Bolaget och ledande
befattningshavare gélla tillsvidare. Om Bolaget séger upp den verkstillande
direktdrens anstillning ska uppsdgningstiden vara hdgst sex ménader. Om den
verkstillande direktoren sidger upp anstéllningen ska uppsédgningstiden vara sex
manader. Mellan Bolaget och 6vriga ledande befattningshavare géller en
uppségningstid om upp till sex manader, oavsett om den anstillde blir uppsagd
eller sdger upp sig sjilv. Utover erséttning utbetald under den tillimpliga
uppségningstiden ska eventuellt avgangsvederlag efter tillimplig uppsdgningstid
inte Overstiga ett belopp motsvarande den fasta grundlonen for tolv manader for
den verkstillande direktoren och sex manader for 6vriga ledande
befattningshavare. Det som anges ovan utgér ett ramverk inom vilken individuella
villkor ska beslutas av styrelsen.



Ersdttning till Bolagets grundare

Ersittning till Bolagets grundare ska godkénnas av styrelsen. Grundarna omfattas

inte av kravet pd marknadsmaéssig erséttning, d.v.s., deras grundlon och erséttning
kan uppga till ett belopp som ér ldgre dn den marknadsmaéssiga ersittningen, da de
ar kompenserade genom deras aktieinnehav i Bolaget.

Erséttning till Bolagets grundare bestar av foljande delar:
e Fast grundlon
e Pensionsforméner
o Ritt till ytterligare ledighet
e Ersittning under uppsigningstid

Om en grundare temporért innehar en annan ledningsposition, ska rétten till
ersittning under denna period motsvara grundlénen for personen i ledningen med
lagst 16n forutom de Gvriga grundarna.

Godkinnande

Andringar i villkor och ersittningar till den verkstillande direktoren ska godkénnas
av styrelsens ordforande. Dagliga kostnader sdsom resekostnader for den
verkstéllande direktoren ska godkédnnas av CFO:n, och kvartalsvisa
sammanfattande rapporter ska skickas till styrelsens ordférande. Nyrekryteringar,
andringar i 16n och andra vésentliga &ndringar for andra ledande befattningshavare
an den verkstillande direktoren ska godkédnnas av styrelsens ordférande. Mindre
justeringar och dagliga kostnader ska dock godkdnnas av den verkstéllande
direktdren. Betalning av fast grundlon hanteras av lokala l6neavdelningar och
godkénns, fore utbetalning, av den lokala HR-representanten. Betalning av
kortsiktig rorlig erséttning ska godkdnnas av den verkstéllande direktéren
(avseende andra ledande befattningshavare) och av styrelsens ordforande (avseende
den verkstillande direktoren). Rétt att delta i aktierelaterade incitamentsprogram
faststélls av styrelsen och baseras pé forslag som har godkénts av bolagsstimma.

Kontroller och beslutsprocess

I Bolaget finns ett ersittningsutskott som bestér av tva styrelseledamoter.
Styrelsens ordforande dr dven ordforande i ersittningsutskottet.

Ersittningsutskottet ska, i forhallande till styrelsen, ha en beredande funktion i
frdga om ersdttningsprinciper, ersittningar och andra anstéllningsvillkor for
ledande befattningshavare.

Erséttningsutskottet ska saledes utarbeta forslag avseende riktlinjer for ersittning
till ledande befattningshavare som ska presenteras for styrelsen. Forslaget ska



sedan presenteras och understillas arsstimman for beslut. Erséttningsutskottet ska
dven utvirdera tillimpningen av de riktlinjer arsstimman fattat beslut om.

Niér det uppkommer behov av vasentliga fordndringar av riktlinjerna, dock minst
var fjdrde ar, ska styrelsen lagga fram forslag till riktlinjer f6r beslut av
arsstimman.

Riktlinjerna ska tillimpas avseende varje dtagande om erséttning till ledande
befattningshavare, och varje forédndring av ett sddant atagande, som beslutas efter
den arsstimma vid vilken riktlinjerna faststéllts. Riktlinjerna har saledes inte nagon
inverkan pa sedan tidigare avtalsrittsligt bindande ataganden. Beslutade riktlinjer
far dndras genom beslut av annan bolagsstimma dn arsstimman.

Vidare ska ersittningsutskottet bereda, inom ramen for av &rsstimman beslutade
riktlinjer, forslag rorande erséttning till den verkstéllande direktoren och dvriga
ledande befattningshavare. Styrelsen ska arligen utvdrdera den verkstillande
direktdrens insatser.

Vidare ska ersittningsutskottet folja och utvérdera under &ret pagaende och
avslutade program for rorliga ersittningar till ledande befattningshavare samt
géllande ersdttningsstrukturer och ersittningsnivaer i Bolaget.

Dessutom ska ersattningsutskottet for varje rakenskapsar upprétta en
ersédttningsrapport dver ersittningen till Bolagets ledande befattningshavare och
senast tre veckor fore arsstimman hélla erséttningsrapporten tillgdnglig for
aktiedgarna pa Bolagets webbplats. Inom ramen for riktlinjerna och baserat pa
dessa ska styrelsen dels varje ar besluta om specifika dndrade ersdttningsvillkor for
varje enskild ledande befattningshavare, dels fatta andra beslut om erséttning till
ledande befattningshavare som kan erfordras. Vid erséttningsutskottets och
styrelsens behandling av och beslut i ersattningsrelaterade fragor ska inte den

verkstéllande direktdren eller andra ledande befattningshavare som ingér i
koncernledningen nérvara, i den utstrickning de berdrs av fragorna.

Efterlevnaden av riktlinjerna kontrolleras arligen genom f6ljande atgérder:
e Insamling av dokumenterade arliga mal for kortsiktig rorlig ersittning
e Slumpmassiga urval av godkidnda 16neutbetalningar

e Urval fran 16neutbetalningssystem i syfte att identifiera ovanliga
betalningar

Resultatet av kontrollerna summeras och rapporteras till erséttningsutskottet.



sk sk ok
Stockholm i april 2024

Sinch AB (publ)
Styrelsen



Ersattningsrapport for 2023
Inledning

Denna erséttningsrapport beskriver hur Sinch AB:s (publ) (“Bolaget” eller “Sinch”) riktlinjer
for ersittning till ledande befattningshavare (“erséttningsriktlinjerna”), antagna av
arsstaimman 2023, tillimpades under rakenskapsaret 2023. Rapporten innehaller dven
information om erséttning till Bolagets verkstillande direktor och tillfdrordnande
verkstéllande direktdr, vice verkstillande direktor och anstéllde styrelseledamot. Rapporten
innehaller 4ven en sammanfattning av Bolagets utestdende langsiktiga aktierelaterade
incitamentsprogram. Rapporten har uppréttats i enlighet med 8 kap. 53 a och 53 b §§
aktiebolagslagen och Aktiemarknadens sjdlvregleringskommittés Regler om erséttningar till
ledande befattningshavare och om incitamentsprogram av den 1 januari 2021.

Erséttningsriktlinjerna, antagna av arsstimman 2023, aterfinns pa sidorna 49-51 i Bolagets
arsredovisning for 2023. Information om erséttningsutskottets arbete under ar 2023 finns i
bolagsstyrningsrapporten, vilken &r tillginglig pa sidorna 30-35 i arsredovisningen for 2023.
Information som krivs enligt 5 kap. 4044 §§ arsredovisningslagen finns i not 9 pé sidorna
74-79 i arsredovisningen for 2023.

Styrelsearvode till styrelseledaméter omfattas inte av denna rapport. Sddant arvode beslutas
arligen av arsstimman och redovisas i not 9 pa sidorna 74—79 i arsredovisningen for 2023.

Ersittningsriktlinjerna omfattar inte erséttningar som beslutas av bolagsstimman.
Bolagets utveckling under 2023

Information om Bolagets utveckling under ar 2023 aterfinns i VD-ordet pé sidorna 67 i
arsredovisningen for 2023.

Efterlevnaden av ersattningsriktlinjerna

En framgéngsrik implementering av Bolagets afférsstrategi och tillvaratagandet av Bolagets
langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, forutsatter att Bolaget kan rekrytera och
behélla kvalificerade och kompetenta medarbetare. Erséttning till verkstillande direktoren
och ovriga ledande befattningshavare ska déarfor aterspegla Bolagets behov av att rekrytera
och motivera kvalificerade anstéllda genom ersittningspaket som upplevs som réttvisa och
konkurrenskraftiga.

Erséttningen till ledande befattningshavare bestar av foljande delar:
* Fast grundlén

* Kort- och langsiktig rorlig erséttning

« Sérskild ersdttning

* Pensionsforméner

» Ovriga formaner

* Erséttning under uppsagningstid

sinch

Bilaga 6

1



Den fasta grundlonen ska vara marknadsméssig och ska aterspegla den anstélldes befattning,
kvalifikationer, erfarenhet, och individuella prestationer.

Kortsiktig rorlig ersittning ska métas mot fordefinierade finansiella prestationsmal. Icke-
finansiella mal kan ocksé anvéndas for att starka fokus pa att uppna Bolagets strategiska
planer. Mélen ska vara specifika, tydliga, métbara och tidsbundna och ska faststéllas av
styrelsen. De ska vidare vara utformade s att de frimjar Bolagets affarsstrategi, langsiktiga
intressen och hallbarhet.

Ersittning till Bolagets grundare ska godkénnas av styrelsen. Grundarna omfattas inte av
kravet pa marknadsmaéssig ersittning, dvs. deras grundlon och erséttning kan uppga till ett
belopp som ér ldgre &n den marknadsmaéssiga erséttningen, dé de dr kompenserade genom
deras aktieinnehav i Bolaget.

Erséttningen till Bolagets grundare bestar av foljande delar:
* Fast grundlén

* Pensionsformaner

* Rétt till ytterligare ledighet

* Erséttning under uppsagningstid

Om en grundare temporért innehar en annan ledningsposition, ska rétten till ersittning under
denna period motsvara grundldnen for personen i ledningen med lagst 16n forutom de 6vriga
grundarna.

Bolaget har implementerat de erséttningsriktlinjer som antogs av arsstimman 2023. Enligt
ersittningsriktlinjerna tillats avsteg om det i ett enskilt fall finns sérskilda skil dartill och ett
avsteg dr nodvindigt for att tillgodose Bolagets langsiktiga intressen. Under 2023 har det
skett ett avsteg fran erséttningsriktlinjerna:

En ledande befattningshavare har erhallit 6vriga forméner som 6verstiger 10 procent av den
arliga grundldnen (6vriga forméner uppgér till 20 procent). Férménen utgors i huvudsak av en
bostadsforman om 598 475 kr som var del av personens erséittningspaket innan denna ingick i
ledningsgruppen. Personen ingér inte i ledningsgruppen under 2024.

Revisorns yttrande 6ver Bolagets efterlevnad av riktlinjerna finns tillgénglig pa
www.sinch.com.

Utover den erséttning som omfattas av erséttningsriktlinjerna har bolagstimmor i Bolaget
beslutat om att infora langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram, vilka beskrivs under
rubriken ”Ldngsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram’ 1 denna rapport.
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Ersattning till verkstallande direktoren, vice verkstéllande direktoren och den
anstallde styrelseledamoten

Ersiittning till verkstiillande direktiren, vice verkstillande direktoren och den anstiillde

styrelseledamoten under dr 2023

Under rikenskapsaret 2023 erholl den verkstédllande direktoren, den tillférordnade
verkstillande direktoren, den vice verkstillande direktoren och den anstillde

styrelseledamoten fast grundlon, rorlig erséttning, pension och andra formaner som omfattas

av ersattningsriktlinjerna enligt tabellen nedan.

Fast erséiittning

Rorlig ersittning

(anstilld styrelseledamot)

. Andel fast

Ovriga Extraordinira Pensions- Total resp. rorlig
Namn Grundlén | forminer? Ettarig Flerarig poster kostnader ersittning | erséttning
Laurinda Pang (VD) ! 7711 tKr 179 tKr 4050 tKr¥ 0 0 102 tKr 12 042 tKr 66/34
Johan Hedberg (tillforordnad | 1 148 tKr 13 tKr 0 0 0 0 1161 tKr 100/0
VD)V
Robert Gerstmann (vice VD) 684 tKr 10 tKr 0 0 0 58 tKr 753 tKr 100/0
Bjorn Zethraeus 803 tKr 4 tKr 0 0 0 82 tKr 889 tKr 100/0

2) Forsékringar, friskvardsbidrag och bostadsforméan.

1) Johan Hedberg (tillférordnad VD) till 16 april 2023 och Laurinda Pang (VD) fran 17 april 2023.

3) Den ettariga rorliga erséttningen inkluderar kortsiktig rorlig ersattning om 1 919 tKr samt sérskild ersittning om 2 131 tKr.

Laurinda Pang (VD) har dessutom deltagit i ett av Bolagets langsiktiga aktierelaterade

incitamentsprogram, se under rubriken ”Ldngsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram”

nedan.

Under 2023 har erséttningen till VD och den anstéllde styrelseledamoten betalats av
moderbolaget i koncernen, Sinch AB (publ) och i férhallande till Laurinda Pang (VD) och
Johan Hedberg (tillférordnad VD), dven av dotterbolagen Sinch America Inc respektive Sinch

Communications Spain SL. Under 2023 har erséttningen till Robert Gerstmann (vice VD)
betalats av Sinch Sweden AB. Inget av de 6vriga koncernbolagen betalade ersattning till VD,

tillférordnad VD, vice VD eller den anstéllde styrelseledamoten under ar 2023.

Ingen ersattning till VD, tillférordnad VD, vice VD eller den anstéllde styrelseledamoten har
krévts tillbaka fran Bolaget under ar 2023.

Tilliimpning av prestationskriterier for den rorliga kontanta ersiittningen

I enlighet med erséttningsriktlinjerna ska kortsiktig rorlig ersattning méatas mot fordefinierade

finansiella prestationsmal. Icke-finansiella mal kan ocksa anvédndas for att stiarka fokus pa att

uppna Bolagets strategiska planer. Den kortsiktiga rorliga erséttningen ska inte dverstiga

50 procent av den fasta grundlonen.

Nar relevant métperiod for uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rorlig ersittning

avslutats ska det bedomas/faststéllas i vilken utstrackning kriterierna uppfyllts.
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Erséttningsutskottet ansvarar for bedomningen savitt avser rorlig erséttning till verkstillande
direktdren och dvriga ledande befattningshavare. Verkstillande direktoren ansvarar dock for
beddmningen sédvitt avser rorlig erséttning till andra ledande befattningshavare.

Langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram
Utestdende aktierelaterade incitamentsprogram

I Bolaget finns foljande utestdende aktierelaterade incitamentsprogram. Samtliga program
forutom LTI 2023, LTI 2022 och LTI 11 2021 antogs fore uppdelningen av aktier 10:1 som
implementerades den 18 juni 2021. I samtliga dessa program berattigar darfoér en
personaloption/teckningsoption till tio aktier. Da LTI 2023, LTI 2022 och LTI II 2021 antogs
efter uppdelningen av aktier beréttigar en personaloption/teckningsoption till en aktie i dessa
program.

LTI 2018. P4 arsstimma den 18 maj 2018 godkéndes styrelsens forslag rérande
incitamentsprogram till nyckelpersoner samt beslut om emission av hogst 1 500 000
teckningsoptioner och beslut om godkinnande av overlatelse av teckningsoptioner. Totalt har
1 500 000 teckningsoptioner tecknats av dotterbolaget och 1 380 920 tecknings- och
personaloptioner har forvarvats av eller tilldelats till deltagare, varav ett antal tecknings- och
personaloptioner har utnyttjats (serie 1, 2, 3, 4 och 5) per dagen for denna rapport och inga
fler tecknings- eller personaloptioner kommer att erbjudas inom ramen for LTI 2018.
Teckningskursen faststélldes till 91,30 kronor per aktie (9,13 kronor per aktie efter
uppdelning av aktier). Programmet avslutades under 2023 och inga ytterligare tecknings- eller
personaloptioner kommer att utnyttjas.

LTI 2019. P4 arsstimma den 17 maj 2019 godkéndes styrelsens forslag rorande
incitamentsprogram till nyckelpersoner samt beslut om emission av hdgst 510 000
teckningsoptioner och beslut om godkidnnande av Gverlatelse av teckningsoptioner. Totalt har
510 000 teckningsoptioner tecknats av dotterbolaget och 326 000 tecknings- och
personaloptioner har forvarvats av eller tilldelats till deltagare, varav ett antal tecknings- och
personaloptioner har utnyttjats (serie 1, 2, 3 och 4) per dagen for denna rapport. Inga fler
tecknings- eller personaloptioner kommer att erbjudas ur LTI 2019. Teckningskursen
faststélldes till 174,10 kronor per aktie (17,41 kronor per aktie efter uppdelning av aktier).
Vid fullt utnyttjande av samtliga utestdende tecknings- och personaloptioner som har
forvirvats av eller tilldelats till deltagare kommer hogst 333 280 aktier att emitteras i Bolaget.
Ytterligare 243 450 aktier, fran teckningsoptioner som nyligen har utnyttjats, har &nnu inte
registrerats. Den totala utspiddningen fran utestadende tecknings- och personaloptioner samt
annu ej registrerade aktier kommer hogst att uppga till cirka 0,07 procent.

LTI 2020. P4 arsstimma den 15 maj 2020 godkéndes styrelsens forslag rorande
incitamentsprogram till ledande befattningshavare och nyckelpersoner samt beslut om
emission av hogst 580 000 teckningsoptioner och beslut om godkénnande av overlitelse av
teckningsoptioner. Totalt har 580 000 teckningsoptioner tecknats av dotterbolaget och

328 100 tecknings- och personaloptioner har forvérvats av eller tilldelats till deltagare, varav
ett antal teckningsoptioner har utnyttjats (serie 7) per dagen for denna rapport. Inga fler
tecknings- eller personaloptioner kommer att erbjudas ur LTI 2020. Teckningskursen
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avseende tecknings- och personaloptioner serie 1-6 faststilldes till 602 kronor per aktie (60,2
kronor per aktie efter uppdelning av aktier). Savitt avser serie 7 har personaloptioner tilldelats
vid tre tillfallen: i juni 2020, november 2020 och februari 2021. Foéljaktligen har
teckningskursen for teckningsoptioner av serie 7 (vilken ska motsvara skéligt marknadsvérde
for aktien, berdknat med utgangspunkt i stingningskursen for Bolagets aktie pa Nasdaq
Stockholm pa den sista handelsdagen omedelbart fore dagen for tilldelning av varje
personaloption) faststéllts till 624 kronor per aktie (62,40 kronor per aktie efter uppdelning av
aktier), 1 040 kronor per aktie (104,00 kronor per aktie efter uppdelning av aktier) respektive
1 422 kronor per aktie (142,20 kronor per aktie efter uppdelning av aktier). Vid fullt
utnyttjande av samtliga utestdende tecknings- och personaloptioner som har forvérvats av
eller tilldelats till deltagare kommer hogst 1 480 330 aktier att emitteras i Bolaget vilket
motsvarar en utspadning om cirka 0,18 procent.

LTI II 2020. Pa extra bolagsstimma den 27 november 2020 godkandes styrelsens forslag
rorande incitamentsprogram till ledande befattningshavare och nyckelpersoner samt beslut om
emission av hogst 470 260 teckningsoptioner och om godkédnnande av Gverlatelse av
teckningsoptioner. Totalt har 470 260 teckningsoptioner tecknats av dotterbolaget och 422
889 tecknings- och personaloptioner har forvarvats av eller tilldelats till deltagare. Inga
tecknings- eller personaloptioner har utnyttjats per dagen for denna rapport och inga fler
tecknings- eller personaloptioner kommer att erbjudas ur LTI II 2020. Teckningskursen
faststélldes till 1 361 kronor per aktie (136,10 kronor per aktie efter uppdelning av aktier)
tecknad genom utnyttjande av teckningsoptioner av serie 1-3. Savitt avser serie 4 har
personaloptioner tilldelats vid tre tillféllen; tvd gdnger i november 2020 och en géng i februari
2021. Foljaktligen har teckningskursen for teckningsoptioner av serie 4 (vilken ska motsvara
skaligt marknadsvarde for aktien, berdknat med utgangspunkt i stingningskursen for Bolagets
aktie pa Nasdaq Stockholm per den sista handelsdagen omedelbart fore dagen for tilldelning
av respektive personaloption) faststillts till 1 040 kronor per aktie (104,00 kronor per aktie
efter uppdelning av aktier), 1 206 kronor per aktie (120,60 kronor per aktie efter uppdelning
av aktier) respektive 1 422 kronor per aktie (142,20 kronor per aktie efter uppdelning av
aktier). Vid fullt utnyttjande av samtliga utestaende tecknings- och personaloptioner som har
forvdrvats av eller tilldelats till deltagare kommer hogst 3 592 380 aktier att emitteras i
Bolaget vilket motsvarar en utspéddning om cirka 0,42 procent.

LTI 2021. P4 arsstimma den 18 maj 2021 godkéndes styrelsens forslag rérande
incitamentsprogram till ledande befattningshavare och nyckelpersoner samt beslut om
emission av hogst 323 000 teckningsoptioner och beslut om godkénnande av overlatelse av
teckningsoptioner. Totalt har 323 000 teckningsoptioner tecknats av dotterbolaget och 311
855 tecknings- och personaloptioner har forvarvats av eller tilldelats till deltagare. Inga
tecknings- eller personaloptioner enligt LTI 2021 har utnyttjats per dagen for denna rapport
och inga fler tecknings- eller personaloptioner kommer att erbjudas ur LTI 2021.
Teckningskursen faststélldes till 1 400,70 kronor per aktie (140,07 kronor per aktie efter
uppdelning av aktier), 1 528,00 kronor per aktie (152,80 kronor per aktie efter uppdelning av
aktier) och 1 655,30 kronor per aktie (165,53 kronor per aktie efter uppdelning av aktier)
tecknat genom utnyttjande av teckningsoption av respektive serie 1-3. Savitt avser serie 4 har
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personaloptioner tilldelats vid tre tillfdllen: vid tva tillfdllen i juni 2021 och vid ett tillfalle 1
december 2021. Foljaktligen varierar utnyttjandepriset for teckningsoptioner av serie 4
(vilken ska motsvara skéligt marknadsvarde for aktien, berdknat med utgangspunkt i
stangningskursen for Bolagets aktie pa Nasdaq Stockholm pa den sista handelsdagen
omedelbart fore dagen for tilldelning av varje personaloption) och har faststéllts till 1 538,50
kronor per aktie (153,85 kronor per aktie efter uppdelning av aktier), 1 586,50 kronor per
aktie (158,65 kronor per aktie efter uppdelning av aktier) respektive 1 021,50 kronor per aktie
(102,15 kronor per aktie efter uppdelning av aktier). Vid fullt utnyttjande av samtliga
utestaende tecknings- och personaloptioner som har forvirvats av eller tilldelats till deltagare
kommer hogst 2 189 300 aktier att emitteras i Bolaget vilket motsvarar en utspédning om
cirka 0,26 procent.

LTI II 2021. P4 extra bolagsstimma den 26 oktober 2021 godkéndes styrelsens forslag
rorande incitamentsprogram till ledande befattningshavare och nyckelpersoner samt beslut om
emission av hogst 3 210 000 teckningsoptioner och om godkénnande av dverlatelse av
teckningsoptioner. Totalt har 3 210 000 teckningsoptioner tecknats av dotterbolaget och 3 049
919 personaloptioner (med teckningsoptioner som sékringsarrangemang) har tilldelats till
deltagare. Inga personaloptioner enligt LTI II 2021 har utnyttjats per dagen for denna rapport
och inga fler personaloptioner kommer att erbjudas ur LTI I1 2021. Personaloptioner har
tilldelats vid tva tillfdllen; en gang i december 2021 och en gang i februari 2022. Foljaktligen
varierar utnyttjandepriset for personaloptioner (vilken ska motsvara skéligt marknadsvirde for
aktien, berdknat med utgdngspunkt i stingningskursen fér Bolagets aktie pa Nasdaq
Stockholm per den sista handelsdagen omedelbart fore dagen for tilldelning av respektive
personaloption) och har faststéllts till 102,15 kronor per aktie respektive 94,10 kronor per
aktie. Vid fullt utnyttjande av samtliga utestaende tecknings- och personaloptioner som har
forvérvats av eller tilldelats till deltagare kommer hogst 1 661 235 aktier att emitteras i
Bolaget vilket motsvarar en utspéddning om cirka 0,20 procent.

LTI 2022. P4 arsstimma den 9 juni 2022 godkéndes styrelsens forslag rorande
incitamentsprogram till ledande befattningshavare och nyckelpersoner samt beslut om
emission av hogst 25 000 000 teckningsoptioner och beslut om godkidnnande av dverlételse av
teckningsoptioner. Totalt har 25 000 000 teckningsoptioner tecknats av dotterbolaget och

21 488 206 tecknings- och personaloptioner har forvirvats av eller tilldelats till deltagare,
varav ett antal teckningsoptioner har utnyttjats (serie 4) per dagen for denna rapport.
Teckningskursen faststélldes till 58,3 kronor per aktie, 62,8 kronor per aktie och 67,3 kronor
per aktie tecknat genom utnyttjande av teckningsoption av respektive serie 1-3. Sévitt avser
serie 4 har personaloptioner tilldelats vid fem tillfdllen: i juni 2022, i september 2022, i
december 2022, i april 2023 och i maj 2023. Foljaktligen varierar utnyttjandepriset for
teckningsoptioner av serie 4 (vilken ska motsvara skiligt marknadsvérde for aktien, berdknat
med utgangspunkt i stingningskursen for Bolagets aktie pd Nasdaq Stockholm pa den sista
handelsdagen omedelbart fore dagen for tilldelning av varje personaloption) och har faststillts
till 37,525 kronor per aktie, 14,654 kronor per aktie, 39,15 kronor per aktie, 25,33 kronor per
aktie respektive 22,66 kr per aktie. Savitt avser serie 5 har personaloptioner tilldelats vid tva
tillfallen: 1 juni 2022 och i september 2022. Foljaktligen varierar utnyttjandepriset for
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teckningsoptioner av serie 5 (vilken ska motsvara skéligt marknadsvarde for aktien, beréknat
med utgéngspunkt i stdngningskursen for Bolagets aktie pad Nasdaq Stockholm pa den sista
handelsdagen omedelbart fore dagen for tilldelning av varje personaloption) och har faststillts
till 37,525 kronor per aktie respektive 14,654 kronor per aktie. Vid fullt utnyttjande av
samtliga utestdende tecknings- och personaloptioner som har férvérvats av eller tilldelats till
deltagare kommer hogst 16 851 214 aktier att emitteras i Bolaget vilket motsvarar en
utspadning om cirka 1,96 procent.

LTI 2023. P4 arsstimma den 17 maj 2023 godkéndes styrelsens forslag rérande
incitamentsprogram till ledande befattningshavare och nyckelpersoner samt beslut om
emission av hogst 8 385 000 teckningsoptioner och beslut om godkénnande av dverlatelse av
teckningsoptioner. Totalt har 8 385 000 teckningsoptioner tecknats av dotterbolaget och 6 903
099 tecknings- och personaloptioner har forvérvats av eller tilldelats till deltagare. Inga
tecknings- eller personaloptioner enligt LTI 2023 har utnyttjats per dagen for denna rapport.
Teckningskursen faststélldes till 29,7 kronor per aktie, 31,9 kronor per aktie och 34,2 kronor
per aktie tecknat genom utnyttjande av teckningsoption av respektive serie 1-3. Sévitt avser
serie 4 har personaloptioner tilldelats vid fyra tillfdllen: i juni 2023, i december 2023, i
februari 2024 och i mars 2024. Foljaktligen varierar utnyttjandepriset for teckningsoptioner
av serie 4 (vilken ska motsvara skéligt marknadsvérde for aktien, berdknat med utgdngspunkt
1 stangningskursen for Bolagets aktie pad Nasdaq Stockholm pé den sista handelsdagen
omedelbart fore dagen for tilldelning av varje personaloption) och har faststallts till 27,13
kronor per aktie, 29,815 kronor per aktie, 28,39 kr per aktie respektive 25,525 kr per aktie.
Savitt avser serie 5 har personaloptioner tilldelats i juni 2023 utnyttjandepriset for
teckningsoptioner av serie 5 (vilken ska motsvara skéligt marknadsvarde for aktien, beréknat
med utgangspunkt i staingningskursen for Bolagets aktie pd Nasdaq Stockholm pa den sista
handelsdagen omedelbart fore dagen for tilldelning av varje personaloption) och har faststillts
till 27,13 kronor per aktie. Vid fullt utnyttjande av samtliga utestdende tecknings- och
personaloptioner som har forvirvats av eller tilldelats till deltagare kommer hogst 6 513 116
aktier att emitteras i Bolaget vilket motsvarar en utspadning om cirka 0,77 procent.

Utspadningsberdkningarna ovan har baserats pa det maximala antalet aktier och roster som
kan komma att emitteras vid utnyttjande av utestaende tecknings- och personaloptioner,
dividerat med det totala antalet aktier och rdster i Bolaget efter sddana emissioner (baserat pd
det totala antalet emitterade aktier i Bolaget om 843 362 848 per dagen for denna rapport).

For mer information om Bolagets langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram, inklusive
tillimpliga prestationsvillkor, se Bolagets webbplats, www.sinch.com.
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Ersiittning till verkstiillande direktoren genom aktierelaterade incitamentsprogram

Information for det rapporterande riikenskapséret
Ingiende
Huvudsakliga villkor balans Under éret Utgiende balans
Datum Period Optioner
for for Optioner Utnyttj | foremal for Tilldelade
Prestations | Datum for | intjinan | utnyttjan | Losenpris vid drets Tilldelade ade prestations- | optioner som
Namn LTI period tilldelning -de -de for aktien bérjan villkor ej utnyttjats
Laurinda | 2022 | 2023-2027" 2023% 2024- 2024- SEK 25.33 0 800,000 0 800,000 800,000
Pang 20279 2028%
(VD)
2023 | 2023-2027Y 2023% 2024- 2024- SEK 27.13 0 700,000 0 700,000 700,000
20279 20289
0 1,500,000 0 1,500,000 1,500,000
Total

1) Personaloptioner intjénas per den forsta drsdagen av tilldelningsdagen savitt avser 25 procent av det totala antalet personaloptioner som tilldelats till en
deltagare, och den sista dagen i vart och ett av de efterfoljande tolv (12) kalenderkvartalen savitt avser ytterligare 6,25 procent per kalenderkvartal av det totala
antalet personaloptioner som tilldelats till en deltagare. Den sammanlagda intjénandeperioden, varefter samtliga tilldelade personaloptioner kommer att ha
intjénats (sasom tillampligt) dr cirka fyra (4) ar fran tilldelningsdagen.

2) Tilldelade den 28 april, 2023.

3) Tilldelade den 17 juni, 2023.

4) Personaloptionerna kan utnyttjas snart efter varje intjanandedatum. Alla intjanade personaloptioner kan nyttjas upp till ungefér 5 ar fran tilldelningsdagen.

Forandringar i ersattning till verkstallande direktoren, vice verkstallande
direktoren och den anstallde styrelseledamoten jamford med Bolagets resultat
och ersattning till 6vriga anstallda i koncernen

For att sétta ersdttningen till verkstéllande direktoren, vice verkstillande direktoren och den
anstidllde styrelseledamoten i ett ytterligare sammanhang redovisas i nedan tabell den arliga
fordndringen av ersittningen till verkstéillande direktoren, vice verkstéllande direktéren och
den anstillde styrelseledamoten i forhallande till koncernens resultat och den genomsnittliga
ersittningen* till andra heltidsekvivalenta anstdllda i Sinch-koncernen under de tva
foregaende riakenskapsaren.

*Erséttningen bestar av grundlon, 6vriga forméner, arlig rorlig ersittning och
pensionskostnader.
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Ersittning for | Erséttning for | Ersdttning for dren
ar 2022 ar 2023 2023 mot 2022

Laurinda Pang (VD) ! 12 042 tKr n/a
Johan Hedberg (tillférordnad VD) D 1339 tKr 1 161 tKr -13,3%
Robert Gerstmann 826 tKr 753 tKr -8,8 %
(vice VD)
Bjorn Zethraeus 1004 tKr 889 tKr -11,5 %
(anstélld styrelseledamot)
Andra heltidsekvivalenta anstillda i koncernen 1027 tKr? 1 064 tKr 3,6%
(exkl. VD:n, vice VD:n och den anstillde styrelseledamoten)
Justerad EBITDA (koncernen) 3 124,3 MKr 3637,2 MKr 16,4%

1) Johan Hedberg (tillférordnad VD) till 16 april 2023
april 2023.
2) Information himtad fran Arsredovisningen for 2023

och Laurinda Pang (VD) fran 17

& %k %

Stockholm i april 2024
Sinch AB (publ)
Styrelsen
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Bilaga 7

Styrelsens for Sinch AB, org.nr 556882-8908 (”Bolaget”) fullstiandiga forslag till beslut om
inférande av ett langsiktigt incitamentsprogram 2024 (LTI 2024”), emission och overlatelse
av teckningsoptioner till deltagare i LTI 2024 samt emission av teckningsoptioner for att
sakerstdlla leverans av aktier vid utnyttjande av personaloptioner tilldelade under LTI 2024
(punkt 15)

Bakgrund och motiv

Sedan Bolagets borsintroduktion 2015 har Bolaget infort ett flertal aktierelaterade incitamentsprogram,
varav tva program, LTI 2016 och LTI 2018, nu har |16pt ut utan kvarvarande utestaende teckningsoptioner
och personaloptioner. Dartill kommer programmet LTI 2019 att I6pa ut per utgangen av andra kvartalet
2024.

Styrelsen bedémer att det ar i Sinchs och samtliga aktiedgares intresse att implementera ett till
langsiktigt incitamentsprogram (”LTI 2024”) fér ledande befattningshavare, nyckelpersoner och andra
anstéllda i koncernen, i enlighet med detta forslag. LTI 2024 féreslas omfatta upp till 625 nuvarande och
framtida ledande befattningshavare, nyckelpersoner och andra anstallda inom Sinch-koncernen.

Forslaget ar baserat pa styrelsens bedéomning att det dr angeldget, och i samtliga aktiedgares intresse,
att skapa storre delaktighet i koncernens utveckling for nuvarande och framtida ledande
befattningshavare, nyckelpersoner och andra anstallda i koncernen. Styrelsen bedémer det dven som
angelaget att kunna attrahera talanger 6ver tid, motivera till fortsatt anstéllning och att bibehalla en
tillfredsstallande personalomséttning.

For att uppmuntra deltagande i LTI 2024 kan de deltagare som kommer att erbjudas att teckna
teckningsoptioner vilja att erhalla en subvention motsvarande den premie som erlaggs for
teckningsoptionerna. Subventionen kommer i sadant fall att utbetalas i samband med deltagarens
anmalan om férvarv av teckningsoptioner. Bolaget har dock majlighet att delvis aterkrava subventionen
om deltagarens anstallning eller uppdrag i koncernen upphdr under programmets |6ptid.

Mot bakgrund av ovan féreslar styrelsen att bolagsstamman beslutar om inférandet av LTI 2024 i enlighet
med punkterna (a)—(d) nedan. Besluten under punkterna (a)—(d) féreslas vara villkorade av varandra och
samtliga beslut foreslas darfor antas i ett sammanhang.

Punkt (a) — Forslag till beslut om inférande av LTI 2024

LTI 2024 omfattar atta (8) Serier. Serie 1-6 utgors av teckningsoptioner som ska dverlatas till medlemmar
i koncernledningen och utvalda nyckelpersoner, affarsenhetsledning och nyckelpersonal samt 6vriga
medarbetare i Sverige. Teckningsoptionerna av Serie 1 och Serie 4 har en I6ptid om cirka 3,5 ar,
teckningsoptionerna av Serie 2 och Serie 5 har en I6ptid om cirka fyra (4) ar och teckningsoptionerna av
Serie 3 och Serie 6 har en I6ptid om cirka fem (5) ar. Innehavarna kan utnyttja teckningsoptionerna for
att teckna aktier under en period om sex (6) manader fore utgdngen av l6ptiden for respektive Serie av
teckningsoptioner.



Serie 7 av LTI 2024 utgors av personaloptioner som kan tilldelas till anstallda inom Sinch-koncernen
utanfor Sverige.

Serie 8 av LTI 2024 utgdrs av personaloptioner som kan tilldelas till medlemmar i koncernledningen och
utvalda nyckelpersoner, affarsenhetsledning och nyckelpersoner samt 6vriga anstallda i Sverige.

Styrelsen foreslar darfér att bolagsstamman beslutar om emission av sammanlagt hégst 17 100 000
teckningsoptioner. Enligt beslutet i punkt (b) kan hégst 1 800 000 teckningsoptioner emitteras i Serie 1—
6 (varav hogst 300 000 teckningsoptioner kan emitteras i Serie 1-6 respektive). Vidare foreslas enligt
beslutet i punkt (c) och (d) att hogst 13 600 000 och 1 700 000 teckningsoptioner kan emitteras i syfte
att sdkra leverans av aktier vid utnyttjande av personaloptioner till deltagare i LTI 2024 Serie 7 respektive
8.

Ratten att teckna teckningsoptioner av Serie 1-8 ska tillkomma det heldgda dotterbolaget Sinch
Holding AB (”"Dotterbolaget”’) som ska overlata teckningsoptionerna av Serie 1-6 till medlemmar i
koncernledningen och utvalda nyckelpersoner, affarsenhetsledning och nyckelpersoner samt oOvriga
medarbetare i Sverige, samt innehalla teckningsoptionerna av Serie 7 och 8 for att sakerstélla leverans
av aktier vid utnyttjande av personaloptioner inom ramen fér LTI 2024 Serie 7 och 8. Varje
teckningsoption och personaloption berattigar till teckning av en (1) aktie i Bolaget. Teckningsoptionerna
ska emitteras vederlagsfritt till Dotterbolaget.

Nedan féljer en beskrivning av de huvudsakliga villkoren for LTI 2024 Serie 1-8.
Serie 1-6 — Teckningsoptioner

Dotterbolaget kommer 6verlata teckningsoptioner av Serie 1-6 till deltagare till ett pris motsvarande
optionsratternas marknadsvarde (optionspremien).

Varje teckningsoption av Serie 1, 2 respektive 3 ger innehavaren ratt att under respektive series
pakallandeperiod teckna en (1) aktie i Bolaget till en teckningskurs motsvarande 130 procent, 140
procent respektive 150 procent av det volymvagda medeltalet av de fran och med den 20 maj 2024 till
och med den 24 maj 2024 noterade betalkurserna (enligt kurslista pa Nasdaq Stockholm dar Bolagets aktie
ar noterad) for aktie i Bolaget (avrundat till ndrmaste tiotal 6re, varvid 5 6re ska avrundas uppat). Dock
kan teckningskursen inte sattas lagre én aktiens kvotvarde (fér ndrvarande 0,01 kronor). Dagar utan
notering av betalkurs ska inte inga i berdkningen.

Varje teckningsoption av Serie 4, 5 respektive 6 ger innehavaren ratt att under respektive series
pakallandeperiod teckna en (1) aktie i Bolaget till en teckningskurs motsvarande 130 procent, 140
procent respektive 150 procent av det volymvagda medeltalet av de fran och med den 18 november
2024 till och med den 22 november 2024 noterade betalkurserna (enligt kurslista pa Nasdaq Stockholm
dar Bolagets aktie ar noterad) for aktie i Bolaget (avrundat till ndrmaste tiotal ore, varvid 5 6re ska
avrundas uppat). Dock kan teckningskursen inte sattas lagre an aktiens kvotvarde (fér narvarande 0,01
kronor). Dagar utan notering av betalkurs ska inte inga i berakningen.



Pakallandeperioderna for teckning av aktie under respektive serie ar enligt foljande:
e Serie 1: under tiden fran och med den 30 juni 2027 till och med den 30 december 2027;
e Serie 2: under tiden fran och med den 30 december 2027 till och med den 30 juni 2028;
e Serie 3: under tiden fran och med den 29 december 2028 till och med den 29 juni 2029;
e Serie 4: under tiden fran och med den 30 december 2027 till och med den 30 juni 2028;

e Serie 5: under tiden fran och med den 30 juni 2028 till och med den 29 december 2028; och

Serie 6: under tiden fran och med den 29 juni 2029 till och med den 28 december 2029.

De emitterade teckningsoptionerna av Serie 1-6 ska, med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt,
tecknas av Dotterbolaget, varefter Dotterbolaget ska erbjuda teckningsoptionerna till deltagarna. Tiden
for anmalan, under vilken anmalan om férvarv av teckningsoptionerna ska ske av deltagarna, inleds
uppskattningsvis omkring den 25 maj 2024 for teckningsoptioner av Serie 1-3 och omkring den
23 november 2024 for teckningsoptioner av Serie 4-6. Overlatelse av teckningsoptioner av Serie 1-6 till
deltagare ska ske till ett pris motsvarande optionsratternas marknadsvarde (optionspremien) med
tillampning av en vedertagen varderingsmetod (Black & Scholes-modellen) och kommer att faststallas i
samband med forsta dagen i respektive anmaélningsperiod. Styrelsen for Bolaget ska &ga ratt att
senareldgga anmalningsperioderna under vilka anmalan om férvarv av teckningsoptioner ska goéras av
deltagare. Teckningsoptioner ska dven kunna erbjudas till framtida nya medarbetare. For forvarv gjorda
av framtida nya medarbetare ska villkoren vara desamma eller motsvarande vad som anges i detta beslut.
Detta innebar bland annat att forvarv ska ske med utgangspunkt i teckningsoptionernas marknadsvarde
vid den aktuella tidpunkten samt att styrelsen ska ange en motsvarande anmalningsperiod for nya
medarbetare vars forvarv sker efter den initiala anmalningsperioden. Varderingen ska utféras av
oberoende varderingsinstitut eller revisionsbolag.

Eftersom teckningsoptionerna har forvarvats av deltagare till marknadsvarde finns inga prestationsvillkor
som behover uppfyllas for att bli erbjuden att forvarva teckningsoptioner eller for att utnyttja
teckningsoptioner for teckning av aktier. Daremot kommer Bolaget i samband med o6verlatelse av
teckningsoptioner till deltagarna att forbehalla sig ratten att aterkdpa teckningsoptioner om deltagarens
anstallning eller uppdrag i koncernen upphor eller om deltagaren i sin tur dnskar vidaredverlata
teckningsoptionerna. Darutéver kan deltagaren vilja att erhalla en subvention motsvarande den premie
som erlagts for teckningsoptionerna, vilken Bolaget har mojlighet att delvis aterkrdva om deltagarens
anstallning eller uppdrag i koncernen upphér under programmets l6ptid.

Serie 7 — Personaloptioner till deltagare utanfér Sverige
Varje personaloption berattigar den anstallde att férvarva en (1) aktie i Bolaget enligt féljande villkor:
e Personaloptioner kommer att tilldelas vederlagsfritt.

e Personaloptioner far tilldelas till nuvarande och framtida anstéllda i Sinch-koncernen som
arbetar utanfor Sverige.



e Varje personaloption berattigar innehavaren till forvarv av en (1) aktie i Bolaget till en
teckningskurs motsvarande marknadsviardet av aktien sasom det faststdllts utifran
stangningskursen for Bolagets aktier pa Nasdaq Stockholm den sista handelsdagen fére dagen
for optionstilldelningen. Teckningskursen far dock ej sattas lagre an aktiens kvotvarde (for
narvarande 0,01 kronor).

e Trots att férdelningen av personaloptioner skiljer sig mellan anstéllda i forhallande till bl.a.
position, ansvar och arbetsprestation samt deltagande i, och personaloptioner eller
teckningsoptioner som innehas fran, tidigare etablerade incitamentsprogram i Sinch-
koncernen, finns det inga definierade intjanandevillkor som behdver uppfyllas for att tilldelas
personaloptioner. Daremot ar personaloptionerna foremal for bade prestations- och
tidbaserade intjanandevillkor enligt nedan.

e FoOrutsatt att innehavarens anstidllning inom Sinch-koncernen inte har avslutats vid en
intjdnandedag, och om och i vilken utstrackning Prestationskriterierna (sasom definierat nedan)
har blivit uppfyllda vid tillamplig intjanandedag, kommer personaloptioner att intjanas per, (i)
den forsta arsdagen av tilldelningsdagen (den ”Férsta Intjanandedagen”) savitt avser 25
procent av det totala antalet personaloptioner som tilldelats till en deltagare, och (ii) den sista
dagen i vart och ett av de efterféljande tolv (12) kalenderkvartalen (vardera en ”Efterfoljande
Intjanandedag”), savitt avser ytterligare 6,25 procent per kalenderkvartal av det totala antalet
personaloptioner som tilldelats till en deltagare. Den sammanlagda intjanandeperioden,
varefter samtliga tilldelade personaloptioner kommer att ha intjanats (sasom tillampligt) ar fyra
(4) ar fran tilldelningsdagen. Personaloptionerna kan utnyttjas snart efter varje intjdnandedag.

e P3 den Forsta Intjanandedagen och pa varje Efterféljande Intjanandedag (sasom tillampligt),
kommer den senast tillgédngliga informationen for ett helt rdkenskapsar att anvandas for att
avgora om och i vilken utstrackning Prestationskriterierna har uppfyllts per den tillampliga
intjdnandedagen.

e Vid intjaning, savida inte den anstalldes anstéallning inom Sinch-koncernen upphor tidigare,
forblir personaloptioner mojliga att utnyttja under en period om fem (5) ar fran
tilldelningsdagen. For det fall en deltagare &r forhindrad enligt EU:s
marknadsmissbruksforordning eller annan tillamplig lagstiftning eller interna policyer, har
Bolagets styrelse ratt att forlanga utnyttjandeperioden med en motsvarande tidsperiod, dock
inte langre an atta (8) manader.

Serie 8 — Personaloptioner till deltagare i Sverige
Varje personaloption berattigar den anstallde att férvarva en (1) aktie i Bolaget enligt féljande villkor:
e Personaloptioner kommer att tilldelas vederlagsfritt.

e Personaloptioner far tilldelas till nuvarande och framtida anstéllda i Sinch-koncernen som
arbetar i Sverige.

e Varje personaloption berattigar innehavaren till forvdarv av en (1) aktie i Bolaget till en
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teckningskurs motsvarande marknadsvardet av aktien sasom det faststallts enligt
stangningskursen for Bolagets aktier pa Nasdaq Stockholm den sista handelsdagen fére dagen
for optionstilldelningen. Teckningskursen far dock ej sattas lagre an aktiens kvotvarde (for
narvarande 0,01 kronor).

e Trots att férdelningen av personaloptioner skiljer sig mellan anstéllda i forhallande till bl.a.
position, ansvar och arbetsprestation samt deltagande i, och personaloptioner eller
teckningsoptioner som innehas fran, tidigare etablerade incitamentsprogram i Sinch-
koncernen, finns det inga definierade intjanandevillkor som behodver uppfyllas for att tilldelas
personaloptioner. Daremot ar personaloptionerna foremal for bade prestations- och
tidbaserade intjanandevillkor enligt nedan.

e Forutsatt att innehavarens anstidllning inom Sinch-koncernen inte har avslutats vid en
intjanandedag, och om och i vilken utstrackning Prestationskriterierna (sasom definierat nedan)
har blivit uppfyllda vid tillamplig intjanandedag, kommer personaloptioner att intjanas per, (i)
den tredje arsdagen av tilldelningsdagen (den ”“Forsta Intjdnandedagen”) savitt avser 50
procent av det totala antalet personaloptioner som tilldelats till en deltagare, och (ii) den fjarde
arsdagen av tilldelningsdagen (den ”Efterféljande Intjanandedagen”) savitt avser 50 procent
av det totala antalet personaloptioner som tilldelats till en deltagare. Den sammanlagda
intjdnandeperioden, varefter samtliga tilldelade personaloptioner kommer att ha intjanats
(sasom tillampligt) ar fyra (4) ar fran tilldelningsdagen. Personaloptionerna kan utnyttjas snart
efter varje intjanandedag.

e Pa den Forsta Intjanandedagen och pa den Efterféljande Intjdnandedagen kommer
informationen for vart och ett av rakenskapsaren 2026 respektive 2027 att anvandas for att
avgora om och i vilken utstrackning Prestationskriterierna har uppfyllts per den tillampliga
intjdnandedagen.

e Vid intjaning, savida inte den anstalldes anstéllning inom Sinch-koncernen upphor tidigare,
forblir personaloptioner mdjliga att utnyttja under en period om fem (5) ar fran
tilldelningsdagen. For det fall en deltagare ar forhindrad att utnyttja personaloptioner enligt
EU:s marknadsmissbruksférordning eller annan tillamplig lagstiftning eller interna policyer, har
Sinchs styrelse ratt att forlanga utnyttjandeperioden med en motsvarande tidsperiod, dock inte
langre an atta (8) manader.

Prestationskriterier for LTI 2024 Serie 7 och 8

Intjdningen av personaloptionerna i LTI 2024 Serie 7 och 8 ar beroende av i vilken utstrackning fyra
prestationskriterier relaterade till Bruttovinst per aktie, Justerad EBITDA per aktie, Minskade
vaxthusgasutslapp och Representation av kvinnliga ledare i Sinch ("Prestationskriterierna", var och en
ett "Prestationskriterium") ar uppfyllda.

Varje Prestationskriterium kommer att viktas till 40 eller tio (10) procent av de personaloptioner som har
uppfyllts den Forsta eller en Efterféljande Intjdnandedag enligt tabellen nedan:



Bruttoresultat per Justerad EBITDA per Minskade Representation av

Prestationskriterium . X » " .
aktie aktie vaxthusgasutslapp kvinnliga ledare

Relativ viktning av
. . 40% 40% 10% 10%
prestationskriterium

Intjaning kommer att baseras pa uppfyllandet av Prestationskriterierna under rakenskapsaren 2024-2027
("Prestationsperioden"), i enlighet med tabellen nedan. Exempel: For personaloptioner av serie 7 som
tilldelas i juni 2024 ar Forsta Intjanandedag i juni 2025. Den senast tillgdngliga informationen for ett helt
rakenskapsar vid denna tidpunkt ar for 2024 och darfor ska Prestationskriterierna i kolumnen FY24
tillampas. Ett ar senare vid en Efterféljande Intjanandedag i juni 2026 ar den senast tillgdngliga
informationen for ett helt rakenskapsar for 2025 och darfor ska Prestationskriterierna i kolumn FY25
tillampas, etc.

Prestationskriterium Intjanandeperiod

FY24 FY25 FY26 FY27

Bruttoresultat per aktie — intjanande mats linjart fran 6verskridande av Troskelvardet for lagsta intjanande upp till Malet
(FY23 - 11,28 SEK)

Troskelvarde for lagsta

o 11,28 SEK 11,84 SEK 13,03 SEK 14,33 SEK
intjdnande

Mal (100% intjanande) 11,84 SEK 13,03 SEK 14,33 SEK 15,76 SEK

Justerad EBITDA per aktie — intjanande mats linjart fran 6verskridande av Troskelvardet for lagsta intjanande upp till
Maélet (FY23 — 4,30 SEK)

Troskelvarde for lagsta

— 4,30 SEK 4,51 SEK 4,97 SEK 5,46 SEK
intjdnande

M&l (100% intjinande) | 4,51 SEK 4,97 SEK 5,46 SEK 6,01 SEK

Minskade vaxthusgasutsldapp* — 0% intjdnande om Malet inte uppnas (FY23 — 8 001 tCO2e)

Mal (100% intjdnande) | 7 601 tCO2e 7 201 tCO2e 6 801 tCO2e 6 401 tCO2e

Representation av kvinnliga ledare — 0% intjanande om Malet inte uppnas (FY23 — 28%)

29% kvinnor i 30% kvinnor i 31% kvinnor i 32% kvinnor i ledande

Mal (100% intjanande) . . . .
ledande befattningar | ledande befattningar | ledande befattningar | befattningar

*Sinch ska minska vaxthusgasutslappen i linje med Parisavtalets 1,5-gradersmal. Detta mal omfattar Scope 1 (direkta utslapp)
och Scope 2 (indirekta utslapp fran energiférbrukning).
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Exempel pa berékning:

Personaloptioner av Serie 7 tilldelas den 25 maj 2024. Den Forsta Intjanandedagen kommer att vara den
25 maj 2025. | detta berdkningsexempel antar vi att resultaten for 2024 (det senaste hela aret for vilket
tillampliga data ar tillgangliga) ar foljande:

Bruttovinst per aktie: 11,56 SEK

Justerad EBITDA per aktie: 4,70 SEK

Minskade vaxthusgasutslapp: Malet inte uppnatt
Representation av kvinnliga ledare: 30%
Prestationskriterierna berdknas sedan enligt féljande:

Bruttovinst per aktie:
Troskelvardet pa 11,28 SEK for minsta tilldelning ar uppfyllt. | detta exempel ar 11,56 SEK mittpunkten
mellan troskelvardet och malet, vilket innebar att 50% av Prestationskriteriet ar uppfyllt.

Justerad EBTDA per aktie:
Justerad EBITDA per aktie uppgar till 4,70 SEK och ar hégre an malet (4,51 SEK), vilket innebér att 100%
av Prestationskriteriet ar uppfylit.

Minskade vaxthusgasutslapp:
Malet inte uppnatt.

Representation av kvinnliga ledare:
De faktiska siffrorna for 2024 ar 30% och malet var 29% vilket innebér att detta Prestationskriterium ar

uppfyllt.

Sammanfattning av Prestationskriterierna:

(50% x 40%) + (100% x 40%) + (0 % x 10%) + (100% x 10%) = 70%

dvs. 70% av de personaloptioner som kunde ha intjanats pa den Forsta Intjdnandedagen kommer att ha
intjanats eftersom Prestationskriterierna delvis har uppfyllts.

Catch-up av finansiellt prestationskriterium

Om nagot av de finansiella prestationskriterierna (Bruttoresultat per aktie och Justerad EBITDA per aktie)
inte har uppfyllts, eller har uppfyllts delvis, pa en viss Forsta eller Efterféljande Intjadnandedag men det
finansiella prestationskriteriet pa en senare Efterféljande Intjanandedag uppfylls i hogre utstrdackning,
ska det finansiella prestationskriteriet for de tidigare intjdnandedagarna anses ha uppfyllts i samma
utstrackning som pa den senare intjdnandedagen, varmed de tidigare icke intjanade personaloptionerna
ska intjanas i motsvarande man.

Vid en bolagshandelse eller transaktion som beror Bolaget, inklusive, men inte begransat till, en fusion,
konsolidering, separation, aktiesplit, sammanlaggning av aktier, spin-off, extraordinar utdelning, fusioner
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eller forvarv inom koncernen, eller nagon liknande bolagshandelse eller transaktion, ska styrelsen ha
moijlighet att gora rimliga justeringar av de finansiella prestationskriterierna (Bruttoresultat per aktie och
Justerad EBITDA per aktie).

Utformning och hantering

Styrelsen ska ansvara for utformning, tolkning och hantering av personaloptioner tilldelade under LTI
2024 inom ramen for ovan namnda huvudsakliga villkor. Styrelsen har ratt att géra de rimliga dndringar
och anpassningar i detaljerade villkor inom ramen for personaloptioner under LTI 2024 som bedéms som
nodvandiga eller lampliga med anledning av skillnader i lokal lagstiftning eller praxis eller av
administrativa skal. For innehavare av personaloptioner som dr medlemmar i koncernledningen har
styrelsen ratt att (i) accelerera intjdnande av personaloptioner i hiandelse av en dgarférandring som
medfor att kontrollen 6ver bolaget férandras och innehavaren skiljs fran sin anstallning i samband
darmed och (ii) tillata fortsatt intjdnande och forlangd majlighet till utnyttjande under uppsagningstid,
exempelvis i good leaver-situationer. Styrelsen har &dven ratt att justera detaljerade villkor for
personaloptioner i hdandelse av vasentliga férandringar inom koncernen eller dess operativa miljé som
medfor att ramverket som antagits for personaloptioner under LTI 2024 inte langre ar rimligt eller
lampligt, forutsatt att sadana justeringar inte ar mer férmanliga fér deltagaren an de villkor som féljer av
detta beslutsforslag.

Omrdéikning med anledning av split, sasmmanléiggning, nyemission m.m.

Teckningskursen och antalet aktier som varje teckningsoption och personaloption berattigar till teckning
av ska omraknas i handelse av split, sammanlaggning, nyemission av aktier m.m. i enlighet med
sedvanliga omrakningsvillkor eller i enlighet med de detaljerade villkoren for teckningsoptioner.

Tilldelningsprinciper, m.m.

Deltagarnas ratt till forvarv av teckningsoptioner eller tilldelning av personaloptioner har differentierats
mellan de anstdllda med hansyn till bl.a. stdllning, ansvar och arbetsprestation i koncernen. Deltagarna
har darfor delats upp i tre (3) olika kategorier:

Kategori A (hogst 25 personer) — Medlemmar i koncernledningen och utvalda nyckelpersoner
Kategori B (hogst 100 personer) — Affarsenhetsledning och nyckelpersoner
Kategori C (hégst 500 personer) — Ovriga medarbetare

Teckningsoptioner far overlatas till medlemmar i koncernledningen och utvalda nyckelpersoner,
affarsenhetsledning och nyckelpersoner samt 6vriga medarbetare i Sverige. En forutsattning for att dga
ratt att forvarva teckningsoptioner ar att deltagaren ingar ett sarskilt hembudsavtal med Bolaget samt att
deltagaren forvarvar samma antal teckningsoptioner av Serie 1, 2 respektive 3, eller samma antal
teckningsoptioner av Serie 4, 5 respektive 6. Hembud ska ske till marknadsvarde. | Gvrigt ar
teckningsoptionerna fritt Overldtbara. Ratt att erhalla personaloptioner av Serie 7 ska forbehéllas
nuvarande och framtida anstillda inom Sinch-koncernen utanfor Sverige och ratt att erhdlla
personaloptioner av Serie 8 ska forbehallas nuvarande och framtida anstéllda i Sverige.
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Nedanstaende fordelning géller for tilldelning av teckningsoptioner/personaloptioner inom respektive
kategori enligt ovan.

Maximalt antal Maximalt antal
teckningsoptioner/personaloptioner per teckningsoptioner/personaloptioner
Kategori deltagare inom kategorin
Kategori A (h6gst 25 personer) 800 000 4500 000
Kategori B (hdgst 100 personer) 200 000 7 000 000
Kategori C (hogst 500 personer) 100 000 5 600 000
Maximalt totalt i Kategori A, BochC  N/A 17 100 000

For det fall att samtliga teckningsoptioner och/eller personaloptioner inom en eller flera kategorier inte
Overlatits kan sadana icke dverlatna teckningsoptioner/personaloptioner erbjudas medarbetare i andra
kategorier. Det maximala antalet teckningsoptioner och/eller personaloptioner per person inom
respektive kategori ovan ska dock inte kunna 6verskridas for nagon enskild person. Teckningsoptioner
kan overlatas och personaloptioner tilldelas vid ett eller flera tillfallen.

Bolagets styrelseledamoter och grundare omfattas inte av LTI 2024.

Punkt (b) — Forslag till beslut om emission och 6verlatelse av teckningsoptioner av Serie 1-6 till deltagare
i LTI 2024 i Sverige

Styrelsen foreslar att Bolaget ska emittera hogst 1 800 000 teckningsoptioner med ratt till nyteckning av
aktier, varav hogst 300 000 teckningsoptioner i Serie 1-6 respektive, varvid Bolagets aktiekapital vid fullt
utnyttjande av teckningsoptionerna kan komma att 6kas med hogst 18 000 kronor, motsvarande cirka
0,21 procent av aktiekapitalet i Bolaget per dagen for detta beslutsférslag om 8 433 628,48 kronor.

Réatt att teckna teckningsoptioner ska, med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt, enbart tillkomma
Dotterbolaget, med ratt och skyldighet att forfoga 6ver teckningsoptionerna i enlighet med punkt (a)
ovan. Varje teckningsoption berattigar till teckning av en (1) aktie i Bolaget. Teckningsoptionerna ska
emitteras vederlagsfritt till Dotterbolaget.

For att kunna fullgéra forpliktelserna under LTI 2024 foreslar styrelsen att bolagsstimman godkanner att
Dotterbolaget far overlata teckningsoptionerna till deltagare, 6verféra teckningsoptionerna till tredje
man, eller pa annat satt férfoga 6ver teckningsoptionerna, i enlighet med punkt (a).

Detaljerade beslutsforslag for respektive emission av teckningsoptioner i Serie 1, 2, 3, 4, 5 och 6, inklusive
fullstandiga villkor for teckningsoptionerna, redogors for i Bilaga A—F (inklusive underbilagor).

Punkt (c) — Forslag till beslut om emission av teckningsoptioner for sikerstéllande av leverans av aktier
vid utnyttjande av personaloptioner av Serie 7

Styrelsen foreslar att Bolaget ska emittera hogst 13 600 000 teckningsoptioner av Serie 7 med ratt till
nyteckning av aktier, till foljd varav Bolagets aktiekapital kan, vid fullt utnyttjande av
teckningsoptionerna, komma att 6kas med hogst 136 000 kronor, motsvarande cirka 1,58 procent av
aktiekapitalet i Bolaget per dagen for detta beslutsférslag 8 433 628,48 kronor.
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Ré&tt att teckna teckningsoptioner ska, med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt, enbart tillkomma
Dotterbolaget, med ratt och skyldighet att forfoga over teckningsoptionerna enligt ovan. Varje
teckningsoption berattigar till teckning av en (1) aktie i Bolaget under perioden fran och med registrering
hos Bolagsverket till och med den 31 december 2033, till en teckningskurs motsvarande aktiernas
kvotvarde (for ndrvarande 0,01 kr). Teckningsoptionerna ska emitteras vederlagsfritt till Dotterbolaget.

For att kunna fullgéra forpliktelserna under LTI 2024 foreslar styrelsen att bolagsstimman godkanner att
Dotterbolaget far 6verlata teckningsoptionerna till tredje man, eller pa annat satt forfoga 6ver tecknings-
optionerna, i enlighet med punkt (a).

Detaljerade beslutsforslag for emission av teckningsoptioner i Serie 7, inklusive fullstdndiga villkor for
teckningsoptionerna redogérs for i Bilaga G (inklusive dess underbilaga).

Punkt (d) — Forslag till beslut om emission av teckningsoptioner for sakerstdllande av leverans av aktier
vid utnyttjande av personaloptioner av Serie 8

Styrelsen foreslar att Bolaget ska emittera hogst 1 700 000 teckningsoptioner av Serie 8 med ratt till
nyteckning av aktier, till foljd varav Bolagets aktiekapital kan, vid fullt utnyttjande av
teckningsoptionerna, komma att 6kas med hogst 17 000 kronor, motsvarande cirka 0,20 procent av
aktiekapitalet i Bolaget per dagen for detta beslutsforslag om 8 433 628,48 kronor.

Ratt att teckna teckningsoptioner ska, med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt, enbart tillkomma
Dotterbolaget, med ratt och skyldighet att férfoga Over teckningsoptionerna enligt ovan. Varje
teckningsoption beréttigar till teckning av en (1) aktie i Bolaget under perioden fran och med dagen for
registrering hos Bolagsverket till och med den 31 december 2033, till en teckningskurs motsvarande
aktiernas kvotvarde (for narvarande 0,01 kr). Teckningsoptionerna ska emitteras vederlagsfritt till
Dotterbolaget.

For att kunna fullgéra forpliktelserna under LTI 2024 foreslar styrelsen att bolagsstdmman godkédnner att
Dotterbolaget far 6verlata teckningsoptionerna till tredje man, eller pa annat satt forfoga éver tecknings-
optionerna, i enlighet med punkt (a) ovan.

Detaljerade beslutsforslag for emission av teckningsoptioner i Serie 8, inklusive fullstandiga villkor for
teckningsoptionerna redogérs for i Bilaga H (inklusive dess underbilaga).
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Ytterligare information angaende LTI 2024
Marknadsvdrde for teckningsoptioner av Serie 1-6

Baserat pa ett marknadsvarde for den underliggande aktien om 25,00 kronor, uppgar marknadsvardet for
teckningsoptioner Serie 1-6, enligt en preliminar vardering utford av PwC, till 6,18 kronor, 6,22 kronor, 6,83
kronor, 6,18 kronor, 6,22 kronor respektive 6,83 kronor per teckningsoption av Serie 1, 2, 3, 4, 5 respektive
6, under antagande om en teckningskurs vid utnyttjande om 32,50 kronor, 35,00 kronor, 37,50 kronor, 32,50
kronor, 35,00 kronor respektive 37,50 kronor per aktie. Black & Scholes-modellen har anvants vid den
prelimindra varderingen av teckningsoptionerna, med antagande om en riskfri rdnta om 2,56, 2,51, 2,40,
2,56, 2,51 respektive 2,40 procent for respektive Serie 1, 2, 3, 4, 5 och 6 och en uppskattad volatilitet under
teckningsoptionernas 16ptid om cirka 42 procent.

Kostnader

Mot bakgrund av att teckningsoptionerna av Serie 1-6 ska dverlatas till marknadspris, uppskattar Bolaget
att inga kostnader for sociala avgifter kommer att uppkomma fér Bolaget i samband med Gverlatelsen
av teckningsoptionerna till deltagarna. Inte heller bor nagra sociala avgifter uppkomma vid utnyttjande av
teckningsoptionerna.

Kostnaderna for subventionen i LTI 2024 bestar av den subvention som betalas ut i samband med deltagarens
anmalan om férvarv av teckningsoptioner och de sociala avgifter som utgar pa subventionen. Den totala
kostnaden for subventionen, inklusive sociala avgifter, berdknas uppga till cirka 15 miljoner kronor (berdknat
utifran det preliminara marknadsvardet for teckningsoptionerna av Serie 1-6 ovan, att subventionen ska tdcka
hela den premie som erlaggs for teckningsoptionerna (fére eventuell skatt pa sadan subvention), sociala
avgifter om 31,42 procent, att maximalt antal teckningsoptioner forvarvas och att samtliga intjanandevillkor
relaterade till subventionen ar uppfyllda). Den erlagda premien for teckningsoptionerna motsvarar ett totalt
virde om cirka 12 miljoner kronor (berdknat utifran samma antaganden som den uppskattade
subventionskostnaden) som Bolaget kommer att erhalla vid 6verlatelse av teckningsoptionerna, varmed
nettobelastningen pa Bolagets eget kapital utgors av de sociala avgifter som erlagts fér subventionen.

Personaloptionerna av Serie 7 och 8 férvdntas medféra redovisningsmassiga kostnader (redovisade i enlighet
med IFRS 2) saval som kostnader for sociala avgifter under |6ptiden for personaloptionerna. Enligt IFRS 2 ska
kostnaderna for personaloptionerna kostnadsféras som en personalkostnad Over resultatrdkningen under
intjdnandeperioden. De totala kostnaderna for personaloptioner av Serie 7 och 8, berdknade i enlighet
med IFRS 2, beraknas uppga till cirka 103 miljoner kronor under programmets 16ptid (exklusive kostnader
for sociala avgifter). De uppskattade kostnaderna har berdknats utifran bl.a. foljande antaganden: (i) ett
marknadsvarde pa Bolagets aktie om 25 kronor vid tidpunkten for tilldelning, (ii) en uppskattad framtida
volatilitet i Bolagets aktie under |6ptiden for personaloptionerna om 42 procent, (iii) att det maximala
antalet personaloptioner som omfattas av detta beslutsforslag tilldelas till deltagarna, (iv) forvantad tid
till utnyttjande enligt IFRS 2, (v) en arlig personalomséattning om cirka 10 procent baserat pa historisk
data och (vi) att samtliga intjanade personaloptioner utnyttjas. Kostnader for sociala avgifter, vilka
forvantas uppsta framst i samband med utnyttjande av personaloptioner, berdknas uppga till cirka 13
miljoner kronor under programmets I6ptid, baserat bl.a. pa de antaganden som framgar under punkterna
(i)—(vi) ovan samt att sociala avgifter kommer att utga med i genomsnitt 6,2 procent och en arlig 6kning
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av marknadsvardet pa Bolagets aktie om 15 procent under intjaningsperioden.

Ovriga kostnader hanférliga till LTI 2024, inklusive bland annat sociala kostnader och &vriga kostnader i form
av arvoden till externa radgivare, externt varderingsinstitut samt administration av incitamentsprogrammet,
berdknas uppga till cirka 2 miljoner kronor under programmets I6ptid.

Baserat pa de antaganden som framgar ovan uppskattas den totala kostnaden for LTI 2024 uppga till cirka
133 miljoner kronor under programmets l6ptid.

Dessa kostnader ska ses i relation till de totala personalkostnaderna inom Sinch-koncernen vilka under
rakenskapsaret 2023 uppgick till 4 371 miljoner kronor.

Utspddning

For det fall samtliga tecknings- och personaloptioner under LTI 2024 6verlats eller tilldelas till deltagare,
och om alla tecknings- och personaloptioner utnyttjas, kan upp till 17 100 000 aktier komma att
emitteras, vilket motsvarar en maximal utspadning om cirka 1,99 procent av antalet aktier och roster i
Bolaget. Vid fullt utnyttjande av teckningsoptionerna ¢kar Bolagets aktiekapital med 171 000 kronor.
Tillsammans med tecknings- och personaloptioner som blivit forvarvade eller tilldelade till deltagare i LTI
2019, LTI 2020, LTI 1l 2020, LTI 2021, LTI 1l 2021, LTI 2022 och LTI 2023, och som dnnu inte har blivit
utnyttjade for teckning eller forvarv av aktier per dagen for detta beslutsforslag eller som har utnyttjats
men dar aktierna dnnu inte har registrerats, uppgar den hogsta mdjliga utspadningen till cirka 5,59
procent av antalet aktier och roster i Bolaget. Utspadningsberdkningen har baserats pa det maximala
antal aktier och roster som kan emitteras vid utnyttjande av teckningsoptionerna och
personaloptionerna, dividerat med det totala antalet aktier och roster i Bolaget efter sadana emissioner
(baserat pa antalet aktier i Bolaget om 843 362 848 per dagen for detta beslutsforslag).

Motivering avseende intjdnande- och utnyttjandevillkor for Serie 7

| enlighet med Aktiemarknadens Sjadlvregleringskommittés ersattningsregler ska intjanandeperioden,
eller perioden mellan tilldelningsdagen och den dag da en tecknings- eller personaloption kan utnyttjas,
som huvudregel inte understiga tre (3) ar och avsteg fran denna huvudregel ska motiveras. Som framgar
ovan kommer intjaning av personaloptioner av Serie 7 att pabdrjas pa den forsta arsdagen av dagen for
tilldelning av personaloptioner till deltagare, och pa den tredje arsdagen av tilldelningsdagen kan upp till
75 procent av de personaloptioner som tilldelats en deltagare ha intjanats (férutsatt att samtliga
intjaningsvillkor har uppfylits). Vidare kan intjanade personaloptioner utnyttjas snart efter tilldelning.
Skalet for tillampning av sadana villkor, vilka inte &r i linje med rekommendationerna fran
Aktiemarknadens Sjalvregleringskommitté enligt ovan, ar att Bolagets styrelse bedomer att sadana villkor
overensstammer med marknadspraxis for personaloptionsprogram i de flesta av de lander dar tilltankta
deltagare i LTI 2024 Serie 7 ar verksamma. Enligt Bolagets styrelse ligger det i Bolagets och aktiedgarnas
basta intresse att tillampa sadana villkor i syfte att uppfylla syftet med LTI 2024.

Beredning av férslaget

Detta forslag till LTI 2024 har beretts av Bolagets ersattningsutskott och styrelse i samrad med externa
radgivare.
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Skdil till avvikelse fran aktiecigarnas foretréidesrdtt
Skalet till avvikelsen fran aktiedgarnas foretradesratt ar att implementera LTI 2024.
Beslutsmajoritet

Eftersom besluten under punkterna (a)-(d) ar villkorade av varandra och antas som ett beslut, ar beslut
om antagande av forslaget giltigt endast om det bitrdds av aktiedgare representerande minst nio
tiondelar (9/10) av savél de avgivna résterna som de vid bolagsstdmman foretradda aktierna (eftersom
overlatelse av teckningsoptioner enligt punkterna (b)—(d) forutsatter sddan majoritet).

Bemyndigande

Det foreslas att styrelsen, eller den styrelsen anvisar, ska bemyndigas vidta sddana smarre justeringar i
beslutet som kan visas erforderliga i samband med registrering hos Bolagsverket och Euroclear Sweden
AB samt att styrelsen ska ha réatt att vidta smaérre justeringar av incitamentsprogrammet som féranleds
av tillampliga utlandska lagar ochregler, tillamplig lagstiftning eller marknadspraxis.

Oversikt éver utestdende incitamentsprogram

Sedan Bolagets borsintroduktion 2015 har Bolaget infort ett flertal aktierelaterade incitamentsprogram,
varav tva program, LTI 2016 och LTI 2018, nu har [6pt ut utan kvarvarande utestaende personaloptioner
och teckningsoptioner. En dverblick 6ver samtliga utestaende incitamentsprogram framgar av tabellen

nedan.

Program Totalt # aktier  Storlek p3 Potentiell Investerat  Investerat och Utnyttjat  Utnyttjat/ Utestdende Utestdende Utnyttjat+ Utnyttjat och
vid bolags- program  maximal och tecknat tecknat /Storlek  (idag) Storlek pa / Storlek pa utestdende utestdende /
stimma utspadning (%) pa program program program Storlek pa program

2016 486 486 450 15000000 2,99% 12157000 81% 9783640 65% 3 0% 9783 640 65%

2018 536 020 890 15000000 2,72% 13809200 92% 12438620 83% - 0% 12438620 83%

2019 536 020 890 5100000 0,94% 3260000 64% 1463410 29% 333280 7% 1796 690 35%

20201 588 747 510 5800000 0,98% 3281000 57% 179 400 3% 1480330 26% 1659730 29%

2020 11 599 859 340 4702600 0,78% 4228890 90% - 0% 3592380 76% 3592380 76%

20211 650 235 020 3230000 0,49% 3118550 97% - 0% 2189300 68% 2189300 68%

202111 727 163 370 3210000 0,44% 3049919 95% - 0% 1661235 52% 1661235 52%

2022 833 196 688 25000000 2,91% 21488206 86% 428 360 2% 16851214 67% 17279574 69%

2023 838 602 248 8385000 0,99% 6903 099 82% - 0% 6513116 78% 6513116 78%

Total 85 427 600 24293430 28% 32620855 38% 56914285 67%

LTI 2024 843 miljoner* 17100 000 1,99%
Not: Antalet aktier vid bolagsstimma, storlek pd program och uppskattad utspddning har omréknats pé grund av 2021 érs aktiesplit.
* Baserat pd 843 362 848 utestdende aktier.

Ovanstaende beradkningar av utspadnings har baserats pa antalet aktier och roster som kan komma att
emitteras vid utnyttjande av utestdende teckningsoptioner och personaloptioner, dividerat med det
totala antalet aktier och roster i Bolaget efter sadana emissioner (baserat pa ett antal emitterade aktier
i Bolaget om 843 362 848 per dagen for detta beslutsforslag).

Bolagets utestdende aktierelaterade incitamentsprogram kommer att beskrivas i detalj i
arsredovisningen fér 2023, not 9, och i ersattningsrapporten fér 2023.
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Bilaga A

LTI 2024 — EMISSION AV TECKNINGSOPTIONER AV SERIE 1

Styrelsen foreslar att bolagsstamman beslutar om emission av hogst 300 000 teckningsoptioner.

1. Ré&tt att teckna teckningsoptionerna ska, med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt,
endast tillkomma Sinch Holding AB, ett helagt dotterbolag tillBolaget.

2. Teckningsoptionerna ska ges ut vederlagsfritt.

3. Teckning av teckningsoptionerna ska kunna ske till och med den 5 juli 2024. Styrelsen ska aga
ratt att forlanga teckningsperioden.

4. Vid fullt utnyttjande av teckningsoptionerna av Serie 1 kan upp till 300 000 aktier (med
forbehall for eventuell omréakning) komma att emitteras. Bolagets aktiekapital 6kar med 3 000
kronor vid fullteckning.

5. For teckningsoptionerna i 6vrigt ska de villkor som framgar av Bilaga A.1 gélla.
Skalet till avvikelsen fran aktiedgarnas foretradesratt ar att implementera LTI 2024.

Det foreslas vidare att styrelsen, eller den styrelsen anvisar, ska bemyndigas vidta sadana smarre
justeringar i beslutet som kan visas erforderliga i samband med registrering hos Bolagsverket och
Euroclear Sweden AB.
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Bilaga B

LTI 2024 — EMISSION AV TECKNINGSOPTIONER AV SERIE 2

Styrelsen foreslar att bolagsstamman beslutar om emission av hogst 300 000 teckningsoptioner.

1. R&tt att teckna teckningsoptionerna ska, med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt, endast
tillkomma Sinch Holding AB, ett heldgt dotterbolag till Bolaget.

2. Teckningsoptionerna ska ges ut vederlagsfritt.

3. Teckning av teckningsoptionerna ska kunna ske till och med den 5 juli 2024. Styrelsen ska aga
ratt att forlanga teckningsperioden.

4. Vid fullt utnyttjande av teckningsoptionerna av Serie 2 kan upp till 300 000 aktier (med forbehall
for eventuell omrakning) komma att emitteras. Bolagets aktiekapital kar med 3 000 kronor vid
fullteckning.

5. For teckningsoptionerna i 6vrigt ska de villkor som framgar av Bilaga B.1 galla.
Skalet till avvikelsen fran aktiedgarnas foretradesratt ar att implementera LTI 2024.

Det foreslas vidare att styrelsen, eller den styrelsen anvisar, ska bemyndigas vidta sddana smarre
justeringar i beslutet som kan visas erforderliga i samband med registrering hos Bolagsverket och
Euroclear Sweden AB.
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Bilaga C

LTI 2024 — EMISSION AV TECKNINGSOPTIONER AV SERIE 3

Styrelsen foreslar att bolagsstamman beslutar om emission av hogst 300 000 teckningsoptioner.

1. R&tt att teckna teckningsoptionerna ska, med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt, endast
tillkomma Sinch Holding AB, ett heldgt dotterbolag till Bolaget.

2. Teckningsoptionerna ska ges ut vederlagsfritt.

3. Teckning av teckningsoptionerna ska kunna ske till och med den 5 juli 2024. Styrelsen ska aga
ratt att forlanga teckningsperioden.

4. Vid fullt utnyttjande av teckningsoptionerna av Serie 3 kan upp till 300 000 aktier (med forbehall
for eventuell omrakning) komma att emitteras. Bolagets aktiekapital kar med 3 000 kronor vid
fullteckning.

5. For teckningsoptionerna i 6vrigt ska de villkor som framgar av Bilaga C.1 gélla.
Skalet till avvikelsen fran aktiedgarnas foretradesratt ar att implementera LTI 2024.

Det foreslas vidare att styrelsen, eller den styrelsen anvisar, ska bemyndigas vidta sddana smarre
justeringar i beslutet som kan visas erforderliga i samband med registrering hos Bolagsverket och
Euroclear Sweden AB.
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Bilaga D

LTI 2024 — EMISSION AV TECKNINGSOPTIONER AV SERIE 4

Styrelsen foreslar att bolagsstamman beslutar om emission av hogst 300 000 teckningsoptioner.

1. R&tt att teckna teckningsoptionerna ska, med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt, endast
tillkomma Sinch Holding AB, ett heldgt dotterbolag till Bolaget.

2. Teckningsoptionerna ska ges ut vederlagsfritt.

3. Teckning av teckningsoptionerna ska kunna ske till och med den 5 juli 2024. Styrelsen dger ratt
att férlanga teckningsperioden.

4. Vid fullt utnyttjande av teckningsoptionerna av Serie 4 kan upp till 300 000 aktier (med forbehall
for eventuell omrdkning) komma att emitteras. Bolagets aktiekapital 6kar med 3 000 kronor vid
fullteckning.

5. For teckningsoptionerna i 6vrigt ska de villkor som framgar av Bilaga D.1 gélla.
Skalet till avvikelsen fran aktiedgarnas foretradesratt ar att implementera LTI 2024.

Det foreslas vidare att styrelsen, eller den styrelsen anvisar, ska bemyndigas vidta sadana smarre
justeringar i beslutet som kan visas erforderliga i samband med registrering hos Bolagsverket och
Euroclear Sweden AB.




Bilaga E

LTI 2024 — EMISSION AV TECKNINGSOPTIONER AV SERIE 5

Styrelsen foreslar att bolagsstamman beslutar om emission av hogst 300 000 teckningsoptioner.

1. R&tt att teckna teckningsoptionerna ska, med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt, endast
tillkomma Sinch Holding AB, ett heldgt dotterbolag till Bolaget.

2. Teckningsoptionerna ska ges ut vederlagsfritt.

3. Teckning av teckningsoptionerna ska kunna ske till och med den 5 juli 2024. Styrelsen dger ratt
att férlanga teckningsperioden.

4. Vid fullt utnyttjande av teckningsoptionerna av Serie 5 kan upp till 300 000 aktier (med forbehall
for eventuell omrakning) komma att emitteras. Bolagets aktiekapital 6kar med 3 000 kronor vid
fullteckning.

5. For teckningsoptionerna i 6vrigt ska de villkor som framgar av Bilaga E.1 gélla.
Skalet till avvikelsen fran aktiedgarnas foretradesratt ar att implementera LTI 2024.

Det foreslas vidare att styrelsen, eller den styrelsen anvisar, ska bemyndigas vidta sadana smarre
justeringar i beslutet som kan visas erforderliga i samband med registrering hos Bolagsverket och
Euroclear Sweden AB.




Bilaga F

LTI 2024 — EMISSION AV TECKNINGSOPTIONER AV SERIE 6

Styrelsen foreslar att bolagsstamman beslutar om emission av hogst 300 000 teckningsoptioner.

1. R&tt att teckna teckningsoptionerna ska, med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt, endast
tillkomma Sinch Holding AB, ett heldgt dotterbolag till Bolaget.

2. Teckningsoptionerna ska ges ut vederlagsfritt.

3. Teckning av teckningsoptionerna ska kunna ske till och med den 5 juli 2024. Styrelsen dger ratt
att férlanga teckningsperioden.

4. Vid fullt utnyttjande av teckningsoptionerna av Serie 6 kan upp till 300 000 aktier (med férbehall
for eventuell omrakning) komma att emitteras. Bolagets aktiekapital 6kar med 3 000 kronor vid
fullteckning.

5. For teckningsoptionerna i 6vrigt ska de villkor som framgar av Bilaga F.1 galla.
Skalet till avvikelsen fran aktiedgarnas foretradesratt ar att implementera LTI 2024.

Det foreslas vidare att styrelsen, eller den styrelsen anvisar, ska bemyndigas vidta sadana smarre
justeringar i beslutet som kan visas erforderliga i samband med registrering hos Bolagsverket och
Euroclear Sweden AB.




Bilaga G

LTI 2024 — EMISSION AV TECKNINGSOPTIONER AV SERIE 7

Styrelsen foreslar att bolagsstamman beslutar om emission av hogst 13 600 000 teckningsoptioner.

1. R&tt att teckna teckningsoptionerna ska, med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt, endast
tillkomma Sinch Holding AB, ett heldgt dotterbolag till Bolaget.

2. Teckningsoptionerna ska ges ut vederlagsfritt.

3. Teckning av teckningsoptionerna ska kunna ske till och med den 5 juli 2024. Styrelsen dger ratt
att férlanga teckningsperioden.

4. Vid fullt utnyttjande av teckningsoptionerna av Serie 7 kan upp till 13 600 000 aktier (med
forbehall for eventuell omrakning) komma att emitteras. Bolagets aktiekapital 6kar med
136 000 kronor vid fullteckning.

5. For teckningsoptionerna i 6vrigt ska de villkor som framgar av Bilaga G.1 galla.
Skalet till avvikelsen fran aktiedgarnas foretradesratt ar att implementera LTI 2024.

Det foreslas vidare att styrelsen, eller den styrelsen anvisar, ska bemyndigas vidta sadana smarre
justeringar i beslutet som kan visas erforderliga i samband med registrering hos Bolagsverket och
Euroclear Sweden AB.




Bilaga H

LTI 2024 — EMISSION AV TECKNINGSOPTIONER AV SERIE 8

Styrelsen foreslar att bolagsstamman beslutar om emission av hogst 1 700 000 teckningsoptioner.

1. R&tt att teckna teckningsoptionerna ska, med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt, endast
tillkomma Sinch Holding AB, ett heldgt dotterbolag till Bolaget.

2. Teckningsoptionerna ska ges ut vederlagsfritt.

3. Teckning av teckningsoptionerna ska kunna ske till och med den 5 juli 2024. Styrelsen dger ratt
att férlanga teckningsperioden.

4. Vid fullt utnyttjande av teckningsoptionerna av Serie 8 kan upp till 1 700 000 aktier (med
forbehall for eventuell omrakning) komma att emitteras. Bolagets aktiekapital 6kar med
17 000 kronor vid fullteckning.

5. For teckningsoptionerna i 6vrigt ska de villkor som framgar av Bilaga H.1 galla.
Skalet till avvikelsen fran aktiedgarnas foretradesratt ar att implementera LTI 2024.

Det foreslas vidare att styrelsen, eller den styrelsen anvisar, ska bemyndigas vidta sadana smarre
justeringar i beslutet som kan visas erforderliga i samband med registrering hos Bolagsverket och
Euroclear Sweden AB.
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