% sinch

Sinch informerar om nya finansiella mal

Stockholm, Sverige — 20 november 2024 — Sinch AB (publ), som férandrar hur varlden kommunicerar
genom sitt Customer Communications Cloud, meddelar idag att styrelsen har beslutat om nya finansiella
mal och hallbarhetsmal for verksamheten.

Finansiella mal pa medellang sikt:
Sinch har som mal att i slutet av 2027 uppna:

* Organisk tillvaxttakt i nettoomsattning och bruttoresultat pa 7-9% per ar.
¢ Justerad EBITDA-marginal pa 12-14%.

Dessa mal ersatter det tidigare finansiella malet att "Justerad EBITDA per aktie ska véaxa 20 procent per
ar.”

Hallbarhetsmal:

Utover detta har Sinch beslutat om ett mal att uppna netto noll utslapp till &r 2050, vilket ar i linje med
Science Based Targets initiative (SBTi). Sinch har som malsattning att uppna kort- och langsiktiga
utslappsminskningar i enlighet med Parisavtalets mal om en maximal temperaturékning pa 1,5°C.

Kapitalallokering:

Sinch &r en I16nsam och kassaflédesgenererande verksamhet. Overskottskapital fran rérelsen kommer
att anvandas for att minska skuldsattningen, finansiera framtida forvarv, och aterféra medel till Sinchs
aktieagare.

Skuldsattningspolicy:
Som tidigare har kommunicerats ar Sinchs skuldsattningspolicy att:

* Nettoskuldsattningen 6ver tid skall vara lagre én 2,5 ganger justerad EBITDA (matt pa rullande
tolvmanadersbasis).

Uttrycket "6ver tid" innebar att bolagets skuldsattning tillfalligt kan dverstiga 2,5 ganger justerad EBITDA
under en period direkt efter ett férvarv.

Skuldsattningspolicyn understryker Sinchs engagemang for att uppratthalla en stark finansiell stallning
och stéder bolagets langsiktiga finansieringsstrategi.

For mer information, vanligen kontakta

Ola Elmeland

Investor Relations Director
Mobile: +46 721 43 34 59
E-mail: investors@sinch.com

Om Sinch

Sinch férandrar hur varlden kommunicerar. Mer an 175 000 féretag — inklusive manga av varldens
storsta teknikforetag — forlitar sig pa Sinchs Customer Communications Cloud for att férbattra
kundupplevelsen genom meddelandetjanster, rést och e-post. Sinch har varit I6nsamt och
snabbvaxande sedan det grundades 2008. Det har sitt huvudkontor i Stockholm, Sverige, och aktien
handlas pa NASDAQ Stockholm: XSTO:SINCH. Bestk oss pa sinch.com.

Denna information ar sadan information som Sinch AB (publ) ar skyldig att offentliggtra
enligt EU:s marknadsmissbruksférordning. Informationen lamnades for offentliggérande av
ovan namnda kontaktperson klockan 10:00 CET den 20 november 2024.
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